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Édito
« SER et production d’ECS :  il faut toujours

récompenser l’énergie vertueuse »
Pour le Syndicat des énergies renouvelables, l’objectif est à l’évidence de pro-

mouvoir toutes les énergies renouvelables, sans aucune exception, sachant que
chacune d’elle a sa place dans notre paysage énergétique.

En ce qui concerne la production indépendante d’eau chaude sanitaire, notre
syndicat se doit de valoriser les énergies les plus vertueuses, quel que soit l’envi-
ronnement économique et réglementaire. En ce sens, les technologies utilisant le
solaire thermique, connues de longue date, restent systématiquement mises en
avant, malgré le peu d’essor que l’on est bien obligé de constater en raison d’un
contexte peu favorable.

Plus récemment, on a pu assister au développement des solutions utilisant la
biomasse. Le marché des bouilleurs, hydro-poêles ou encore thermo-poêles
devrait donc très prochainement prendre de l’importance.

Il faut cependant reconnaître que, si le solaire est particulièrement performant
l’été et moins l’hiver, à l’inverse, les solutions bois sont indiquées l’hiver (lorsque
l’on chauffe), mais difficilement exploitables l’été.

Ainsi ces deux énergies doivent-elles obligatoirement être associées à une
autre méthode de production afin d’assurer 100 % des besoins en eau chaude.

Face à ces difficultés de saisonnalité et d’indispensable complémentarité, le
chauffe-eau thermodynamique apporte effectivement une solution très sédui-
sante, qui explique sa progression sur le marché. Avec un coefficient de perfor-
mance équivalent à une PAC air/eau, il a aussi l’avantage de remplir l’obligation
réglementaire de la RT 2012 concernant un minimum d’énergies renouvelables et,
dans l’ancien, de remplacer avantageusement un chauffe-eau électrique. 

Cet environnement favorable l’est d’autant plus quand le système améliore
grandement sa performance en se combinant avec de la récupération de chaleur
sur l’air extrait, sur eaux usées, voire avec du solaire photovoltaïque ou thermique.
Basé sur le même principe thermodynamique, les pompes à chaleur double ser-
vice ne remplissent pas le même usage, car elles assurent à la fois le chauffage et
la production d’eau chaude.

Il faut enfin évoquer le crédit d’impôt qui se doit de rendre ces solutions ENR
encore plus attractives. Le SER est d’ailleurs favorable à un dispositif apte à simpli-
fier les procédures. Un montant fixe, alloué selon le type de technologie, permet-
trait une plus grande clarté pour les bénéficiaires, moins de complexité pour l’ad-
ministration chargée de traiter les dossiers et représenterait un incontestable levier,
encore plus puissant, pour les ENR. Il serait également intéressant de bénéficier
d’une meilleure visibilité sur l’efficacité de ces incitations sur la progression des
ENR avec un bilan détaillé qui pourrait aider la filière.

Axel Richard, 

chargé de mission géothermie, énergies renouvelables 
et bâtiment solaire thermodynamique.
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Les systèmes
hybrides sont
éligibles au Cite

Afin d’encourager la technique

particulièrement innovante et

performante des systèmes

hybrides, un amendement à la Loi

de finances 2017 les a clairement

rendus éligibles au crédit d’impôt.

Les PAC et chaudières hybrides

pourront donc bénéficier du crédit

d’impôt de 30 % accordé aux

équipements performants.

Attention : pour les équipements

mixtes combinant un équipement

éligible (la pompe à chaleur) et un

équipement non éligible au

Cite 2017 (une chaudière fioul

basse température par exemple), le

montant du crédit d’impôt ne

s’applique que sur la partie éligible.

Balitrand passe à
Ciffreo

WCP, actionnaire majoritaire de

Balitrand, est entré en négociation

exclusive avec le groupe

multispécialiste Ciffreo Bona, afin

de céder sa participation

majoritaire. À suivre…

Obligation de
rénovation des
bâtiments tertiaires :
déjà la fin ?

Prévu par la loi Grenelle 2 de

juillet 2010 et enfin publié au

Journal officiel du 10 mai 2017, le

décret prévoyant l’obligation de

rénovation des bâtiments tertiaires

publics et privés pour la réalisation

d’économies d’énergie vient d’être

suspendu par le Conseil d’État. 

En bref Daikin : florilège de nouveautés !
Deux nouvelles nominations :

Frédéric Minckes pour la division chauffage ;
Yann Quiquenpois pour la division eau glacée/traitement d’air.

La stratégie à l’horizon 2020 :

– maintenir sa position de leader en climatisation en élargissant son offre de monos-
plits et multisplits utilisant un réfrigérant à faible PRP, contenant moins de charge
de réfrigérant et offrant de meilleures performances énergétiques (A+++) ;

– atteindre 50 % de PDM (gestion des données produit) sur les ventes de VRV à l’ho-
rizon de 2020 ;

– multiplier par deux le chiffre d’affaires dans le chauffage dans les quatre prochaines
années (élargissement de l’offre, introduction de chaudières, ballons thermodyna-
miques, solutions packagées pour le collectif, de nouvelles PAC air/eau utilisant
également un réfrigérant de faible PRP) ;

– figurer dans le top 3 en solutions eau glacée et réfrigération ;
– vendre 100 000 splits au R-32 d’ici à 2020

Le fabricant lance également trois chaudières à
condensation : une murale gaz, une au sol gaz et une
chaudière fioul.

10 millions de PAC R-32

Depuis 2012, année d’introduction sur le marché de
sa première solution au R-32, la gamme Ururu-Sarara
et le développement de nouvelles unités depuis plus
de deux ans (gamme Bluevolution), Daikin enregistre
déjà 10 millions d’unités vendues dans 52 pays.
Le fabricant note qu’actuellement tous les fabricants au
Japon commercialisent des climatiseurs au R-32 et que
ce fluide tend à devenir un standard dans l’industrie.
En mars 2017, les professionnels du génie climatique
ont estimé à plus de 27 millions le nombre d’unités de
climatisation au R-32 vendues dans le monde entier.

Une offre complète de pompes à chaleur air/air desti-

nées au secteur commercial et tertiaire

Fonctionnant au R-32, elle vient de faire son entrée sur le marché international.

65 nouveaux collaborateurs recherchés

Majoritairement techniciens, ils représenteront plus de 16 % des effectifs actuels ! ■

Un nouveau label, Rénovation responsable
Le nouveau label de
Promotelec comprend les
émissions de gaz à effet de
serre du bâtiment en phase
exploitation.
Cette démarche d’anticipa-
tion sur les futures régle-
mentations est la juste
continuité du label récent,
Énergie positive et réduction

carbone E+C-, qui prend en compte l’impact carbone dans la construction neuve.
En faisant ce premier pas pour rapprocher les logements rénovés du niveau de
réglementation imposé aux bâtiments neufs, Promotelec se positionne donc en
précurseur !
Deux approches différentes sont proposées, en fonction du niveau de performance
choisi :
– les niveaux à « étoiles », qui s’intègrent dans une démarche de travaux par étapes ;
– les niveaux Effinergie et HPE rénovation, pour une rénovation globale et

performante. ■
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Butagaz et la Capeb
s’unissent…
…pour soutenir les ménages en
situation de précarité énergétique.
En signant la charte Coup de pouce
dans le cadre des certificats
d’économies d’énergie  qui s’inscrit
dans la continuité du dispositif
Artiprimes mis en place en
mai 2015, Butagaz s’engage à
verser des primes à ses clients :
800 € pour le remplacement d’une
chaudière individuelle par une
chaudière neuve au gaz ou au fioul
à haute performance énergétique ;
1 300 € pour le remplacement
d’une chaudière individuelle par
une chaudière neuve biomasse de
classe 5. 

Axenergie : un outil
autodiagnostic 
pour les particuliers
Axenergie, premier réseau de
chauffagistes indépendants,
propose désormais aux
internautes, sur le site
axenergie.eu, de profiter d’un outil
d’autodiagnostic énergétique
réservé habituellement aux
professionnels ou aux collectivités.
À savoir : Axenergie souhaite
recruter 100 techniciens de
maintenance de chaudières gaz ou
fioul pour ses agences. Pour
répondre à cette demande et à un
déficit de profils compétents sur le
secteur, Axenergie a également
décidé de créer son académie de
formation !

En brefNicolas Mugnier renouvelé 
au poste de président d’Algorel

En juin dernier, l’assemblée générale du groupement
Algorel a renouvelé cinq membres de son conseil
d’administration, qui ont ensuite réélu Nicolas
Mugnier (dirigeant du groupe Desenfans) pour un
nouveau mandat au poste de président du groupe-
ment, secondé par Géraud Rouchy, vice-président.
Pour le premier groupement français d’indépendants
du secteur sanitaire-chauffage – Algorel concentre
25 % de parts de marché –, les chantiers en cours sont
nombreux, conduits par Dimitri Both, directeur exécu-
tif : base de données Horizon en cours de construction
(mises à disposition dès 2018), achats mutualisés,
coopération européenne, MDD et gammes exclusives,
évolutions du marché, défis et opportunités…

Par ailleurs, les rencontres Algorel, qui étaient cette année organisées à Lyon, ont
permis à 190 fournisseurs d’être reçus sur les 200 stands de distributeurs de ce salon
inversé, grâce à 4 200 rendez-vous préprogrammés. ■
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Panasonic et la future RT
Panasonic annonce être d’ores et déjà aligné sur les premières indications relatives à
la prochaine règlementation thermique, la RE 2018.
Celle-ci portera notamment le concept de maîtrise de l’empreinte carbone. Afin
d’avoir une vision globale de l’impact CO2 d’un produit, la RE 2018 inclut en effet la
prise en compte des émissions de CO2 des produits sur l’intégralité de leur cycle de
vie (de la fabrication à leur utilisation).
Elle sera complétée en 2020 par la notion de bâtiment à énergie positive (ou bilan
Bepos), qui incitera plus que jamais à recourir aux énergies renouvelables pour cou-
vrir puis dépasser les besoins.
L’industriel y répond de deux façons : en proposant des produits de type PAC air/air
ou air/eau aux performances inégalées, et surtout, en compilant l’ensemble des
fiches EcoPassPort mentionnant toutes les données carbones de chaque produit, afin
d’accompagner les professionnels et les bureaux d’études dans ces changements. ■

Dix produits sélectionnés au concours 
de l’Innovation d’Idéobain

Le pré-jury du concours de
l’Innovation d’Idéobain s’est
réuni au début du mois de juillet
pour sélectionner 10 produits
parmi la somme des dossiers de

candidature collectés par l’organisateur. Parmi eux se trouvent les lauréats, dont les
noms seront dévoilés avant l’ouverture du salon, comme c’est désormais l’usage,
lors d’une cérémonie qui réunira tous les lauréats du Mondial du bâtiment.
Pour Idéobain, les produits nominés sont l’urinoir intelligent Preda de Geberit, le sys-
tème de détection de fuite d’eau Sense Guard de Grohe, le siphon à clapet magné-
tique Docia XS de Nicoll, le revêtement anti-bactérien à base de cuivre Wood-care
d’Olfa, le panneau de douche à pose et entretien facilités Prestotem 2 de Presto, le
broyeur WC à accès direct Sanipro XP Up de SFA, le WC intelligent et automatique
Watertune de Siamp, la baignoire relaxante Zero de Toto, la vasque dotée d’un sys-
tème de chasse métropole de Vitra, ainsi que le receveur Fundo Top de Wedi avec
revêtement prêt à poser.
Concernant les tendances dans l’univers de la salle de bains, l’organisateur note l’em-
preinte grandissante des nouvelles technologies sur les produits et systèmes. Il
s’agit, pour les industriels, d’améliorer les performances et le service rendu, tout en
facilitant la pose et l’entretien. Évidemment, les objets connectés sont plus nom-
breux, qui offrent de nouveaux services. Une meilleure hygiène, notamment aux toi-
lettes, est également signalée, de même que la recherche d’un meilleur confort. ■

www.artiprimes.fr
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boostHEAT : une nouvelle chaudière
thermodynamique
boostHEAT conçoit et développe une nouvelle génération de chaudières
thermodynamiques à énergies renouvelables basées sur une innovation
technologique de compression thermique. Cette innovation permet d’assurer
le fonctionnement d’un cycle thermodynamique qui garantit à la chaudière
une excellente efficacité énergétique. Elle propose une nouvelle solution de
chauffage qui peut diviser par deux la consommation de gaz et réduire
d’autant les émissions de CO2 pour les applications de chauffage, de
production d’ECS et de climatisation des habitations résidentielles
individuelles, des bâtiments collectifs et tertiaires.
boostHEAT vient de recevoir un soutien de 400 K€ de Total développement
régional (TDR), via son programme d’aide aux PME innovantes (API).

GREE Products débarque en France
GREE Electric Appliances Appliances Inc. va commercialiser en France une
gamme complète de produits de haute technologie avec une efficacité
énergétique maximale à un prix très compétitif.
Fondée en 1991 à Zhuhai, en Chine, GREE dispose de trois centres de R & D,
de neuf centres de développement de produits, de 300 laboratoires, de
5 000 ingénieurs et de huit sites de production en Chine, au Vietnam, au
Pakistan et au Brésil avec un rendement annuel de 30 millions d’unités. 
La marque fabrique 1 climatiseur sur 3 dans le monde et a mis au point le
premier climatiseur qui combine la puissance et l’énergie photovoltaïque.

En bref

ACTUALITÉS DE LA PROFESSION
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Twido choisit les
châssis Geberit pour
cacher ses chauffe-
eau électriques
C’est désormais avec les châssis
Geberit que Twido va composer sa
gamme W de chauffe-eau
électriques. Celle-ci inclut dans un
même bâti-support de WC
suspendu non seulement le
réservoir de chasse, mais
également les ballons de stockage
de l’ECS, qui sont ainsi invisibles.
Pour la start-up française – qui
fabrique à Entraigues-sur-la-
Sorgue, près d’Avignon –, c’est une
belle carte : la multinationale suisse
est leader sur le marché français du
suspendu et bien connu des
installateurs aguerris au mode de
pose des châssis de la marque. Ce
partenariat a pu être noué grâce au
lancement récent de la gamme
Sigma 8, adaptée à cette
application particulière.

ISH 2019 ouvrira 
ses portes 
le lundi 14 mars

C’est une nouveauté : l’ISH de
Frankfort ouvrira désormais ses
portes le lundi et non plus le mardi
comme c’était le cas jusqu’à
présent. En revanche, il les fermera
un jour plus tôt, soit le vendredi au
lieu du samedi. Le salon
professionnel du bain, des
techniques du bâtiment, de
l’énergie, de la climatisation et des
énergies renouvelables durera
donc toujours cinq jours. Le dernier
jour sera l’occasion, comme c’est le
cas aujourd’hui, d’accueillir les
consommateurs allemands.

En bref VIPros : quand les marques se regroupent
pour mieux fidéliser les installateurs

Lancé courant septembre 2017, le portail
VIPros.fr de fidélisation des installateurs a l’ori-
ginalité d’être multimarques. Celles-ci, regrou-
pées au sein de l’association VIPros, sont des
marques de référence. Si elles ne sont pas
concurrentes, elles couvrent tous les métiers
du bâtiment. L’idée est d’unir les moyens de
chacune pour améliorer les usages, promou-
voir l’innovation et fidéliser les artisans, qui ont
tendance à s’échapper sur Internet, où les pure
players sont de plus en plus nombreux.
VIPros.fr s’est donné pour objectif d’identifier,
d’accompagner et de fidéliser les profession-
nels dans le négoce. Il offrira un large panel de
services et de formations, des innovations à
tester en avant-première, des promotions
exclusives tout au long de l’année, des cadeaux
professionnels ou de loisirs… ■

Une bibliothèque BIM pour Comap
Comap vient de lancer une bibliothèque d’objets BIM pour sa gamme de raccorde-
ment multicouche, l’une des gammes phare du groupe. Les objets BIM réalisés pour
les différents composants  raccords à sertir SkinPress et tubes multicouche MultiSkin
et BetaSkin  seront mis à disposition sur les différents sites Internet du groupe. 
Notons également la parution du document « Devenir installateur vendeur », qui met
en exergue les quatre fonctions que doit assurer l’installateur d’aujourd’hui : expert
technique, marketeur, conseiller et vendeur ! ■
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Prévention : l’OPPBTP se lance dans
l’e-learning
L’OPPBTP (Organisme professionnel de prévention du
bâtiment et des travaux publics), expert de la prévention dans
le BTP, lance une collection de modules e-learning. Ce tout
nouveau service, gratuit, permet à tous les professionnels du
BTP, de l’opérateur à l’encadrement, d’acquérir les savoirs
essentiels en prévention en quinze minutes.
Il vient compléter l’offre numérique déjà proposée pour rendre
la prévention accessible à toutes les entreprises et salariés du
BTP, à n’importe quel moment, quel que soit l’endroit.

Un nouveau site pour Airwell
Plus intuitif et plus pratique, le site www.airwell-res.fr propose
pour les particuliers un système de simulation qui leur permet
de tester virtuellement une solution de climatisation dans la
pièce de leur choix. 
Sur le site dédié www.airwell-pro.fr, les professionnels
peuvent, quant à eux, consulter facilement la documentation
commerciale comme technique et également bénéficier d’une
assistance téléphonique sur simple demande.
Les clients partenaires Airwell ont également la possibilité de

commander en ligne 7j/7 24h/24, de consulter leurs documents
administratifs et de faire une demande de formation au sein
d’un centre Airwell Academy.

Le pellet progresse
Ce sont 700 000 foyers qui sont équipés avec des poêles ou
chaudières automatiques à granulés de bois, sachant que le
marché est largement dominé par les poêles, puisqu’ils
représentent plus de 90 % du nombre d’appareils.

Ubbink : nouveaux outils en ligne
Le site Internet d’Ubbink a évolué. Il offre désormais trois e-
catalogues (enveloppe du bâtiment, évacuation des fumées,
ventilation de l’habitat), avec pour chacun d’entre eux :
– des liens vers les fiches produit ;
– des insertions vidéos ou de liens vers la chaîne YouTube ;
– la possibilité d’ajouter des notes personnelles ;
– la possibilité d’ajouter des favoris ;
– une recherche prédictive ;
– des fiches conseils ;
– une liste de FAQ ;
– un glossaire technique.

En bref



Rénovation énergétique 
de l’habitat privé et programmes aidés : 
une étude du CAH (suite)
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Les maîtres d’ouvrage souhaitent un
accompagnement technique plus large et
une planification des travaux. Enfin, ils
attendent que les délais de paiement soient
plus clairs et mieux maîtrisés.

Les professionnels du bâtiment souhaitent
être mieux informés du fonctionnement de
l’Anah et de la lisibilité des acteurs, comme
des programmes. Ils souhaitent pouvoir
obtenir des renseignements sur un chan-
tier en cours. Parmi leurs souhaits, apparaît
aussi le versement direct de la subvention
aux professionnels, voire à partir d’une
caisse d’avances des aides. Les organisa-
tions professionnelles aimeraient pour leur
part mieux connaître et comprendre les
aides de l’Anah et le jeu d’acteurs opéra-
tionnels, ainsi que trouver la bonne articu-
lation avec les autres acteurs de l’habitat
privé pour optimiser leurs actions de com-
munication vers leurs adhérents.

Les collectivités attendent plus de sou-
plesse dans la rédaction des conventions
de programmes, des conseils sur les
démarches à engager pour que le pro-
gramme soit appliqué sur le terrain.

Les opérateurs Habitats et services publics
souhaitent créer plus de liens avec le
milieu professionnel, mettre en place un
cadre pour les aider à mobiliser et à infor-
mer les professionnels au démarrage des
Opah et assurer le bon déroulement des
dossiers et des chantiers. Ces acteurs
expriment également le besoin d’avoir des
retours d’expérience et de bonnes pra-
tiques sur le sujet.

Quelles sont les voies de progrès envisa-

geables à la lumière de cette étude ?

Jean-Pascal Chirat – Globalement, les dis-
positifs de l’Anah, et prioritairement

Habiter Mieux, sont perçus comme fonc-
tionnant bien et ne doivent pas être remis
en cause. Mais l’accroissement des objec-
tifs de l’Agence nationale de l’habitat rend
cependant nécessaires des optimisations
pragmatiques et l’apport de réponses aux
difficultés rencontrées par les différents
acteurs. 
Bon nombre de pistes d’action pourront
être mises en œuvre localement. Un
consensus se dégage sur le fait que ce sont
les services habitat privé des DDT,
Directions départementales des territoires,
qui doivent être chefs de file pour coordon-
ner l’action de mobilisation des profession-
nels au niveau local. Ces instances pour-
raient assurer la bonne coopération entre
acteurs publics et professionnels autour
des enjeux environnementaux et écono-
miques de la rénovation de l’habitat. Une
connexion avec les plateformes territo-
riales de rénovation énergétique pourrait,
dans ce cadre, s’avérer pertinente, dans la
mesure où elles partagent bon nombre
d’objectifs.
Les acteurs nationaux, eux, se doivent de
faciliter et d’accompagner au mieux ces
actions territoriales par une cohérence de
la politique dans la durée et un alignement
des discours. Cela pourrait conduire à défi-
nir une stratégie de communication envers
les professionnels et à la partager avec les
acteurs de terrain.
En conclusion, créer, améliorer et entretenir
l’interconnaissance entre acteurs locaux est
une des voies de progrès, de même que
mutualiser les actions de mobilisation des
professionnels et envisager un référence-
ment des entreprises intervenant sur les
chantiers Anah ou souhaitant y accéder. ■

Propos recueillis par Michel Laurent

Filière Pro – Quelles sont les attentes des

différents acteurs ?

Jean-Pascal Chirat – La mise à plat des
attentes exprimées par les différents
groupes d’acteurs rencontrés a permis de
constater qu’il existe une volonté de colla-
boration entre acteurs dans le but de pro-
gresser, d’identifier des points de conver-
gence autour des attentes pour tracer des
voies de progrès.
Pour les propriétaires, l’attente passe
notamment par l’identification d’un interlo-
cuteur unique pour le montage et le suivi
de son dossier, puis la coordination du
chantier. Une aide à la recherche de profes-
sionnels pour l’établissement des devis
serait également un atout (fourniture d’une
liste sélective). Ensuite, il faudrait que les
professionnels choisis intègrent la boucle
des échanges entre opérateur habitat et
propriétaire.

En 2016, à la demande de l’Anah, le Club de l’amélioration de l’habitat a réalisé une étude portant sur
la rénovation énergétique de l’habitat privé dans le cadre de programmes aidés. Dans notre
précédente édition (Filière Pro N °50), Jean-Pascal Chirat, délégué général du CAH, avait présenté les
enjeux de l’étude et les principaux enseignements en distinguant les points de vue des propriétaires,
des professionnels du bâtiment et enfin des acteurs institutionnels de la rénovation de l’habitat. À
présent, abordons les attentes des différents acteurs et les voies de progrès envisageables.

LA PAROLE À…

Jean-Pascal Chirat, 
délégué général du CAH.
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LA PAROLE À…

de réduction des émissions de GES comparé
à des filières classiques de gestion et d’élimi-
nation des déchets organiques (compos-
tage, stockage). La production de biogaz
génère également un coproduit appelé
digestat. Engrais organique naturel, il peut
être épandu sur les terres agricoles et se
substitue ainsi aux engrais minéraux d’ori-
gine fossile.
Compte tenu de tous ces atouts, la produc-
tion de biogaz fait partie de la stratégie de
développement des énergies renouvelables
en France depuis 2011. La loi de transition
énergétique pour la croissance verte (LTECV)
renforce les ambitions attribuées à la filière
d’injection de biométhane.

Une production en forte croissance

2011 a constitué une année charnière pour
la France avec la première injection de bio-
méthane dans le réseau de gaz français. Le
concept est à présent une réalité ancrée.
L’année 2016 a été marquée par des évolu-
tions réglementaires facilitant le dévelop-
pement de la filière biogaz. Cette dyna-
mique est la résultante de l’investissement

et de la collaboration de l’ensemble des
acteurs de la filière.
La France compte 548 unités de production
de biogaz, dont 26 qui le valorisent sous
forme de biométhane injecté dans les
réseaux de gaz naturel. Si le biométhane
ne représente encore que 0,05 % de la
consommation de gaz naturel en France
(chiffre 2016), il faut savoir que la LTECV
fixe ce taux à 10 % pour 2030.

241 projets dans la file d’attente

Un projet est intégré dans la file d’attente de
raccordement lorsqu’il atteint la commande
de l’étude de phase II : « étude de faisabilité
pour les réseaux de transports (GRT) et
étude détaillée pour les réseaux de distribu-
tion (GRD) ». À ce stade, un projet mettra de
deux à cinq ans pour être mené à terme.
La capacité maximale cumulée des 241 pro-
jets enregistrés dans la file d’attente de rac-
cordement des installations d’injection de
biométhane s’élève à 5 TWh/an. Elle corres-
pond à la consommation annuelle moyenne
de 416 000 clients ! ■

Michel Laurent

La production contrôlée de biogaz porte le
nom de méthanisation. Il s’agit d’un procédé
de dégradation par des micro-organismes,
de la matière organique animale et/ou végé-
tale. Il produit un mélange gazeux saturé en
eau et constitué de 50 à 70 % de méthane. La
matière organique peut provenir de divers
secteurs : agricole, industriel, déchets de res-
tauration, déchets de collectivités… Une fois
collectées et transportées sur le site de
méthanisation, les matières organiques sont
triées, brassées et chauffées pendant
quelques semaines dans un digesteur
(enceinte privée d’oxygène). Ce processus
de digestion anaérobie de matières orga-
niques produit du biogaz pouvant être valo-
risé par combustion sous forme de chaleur
et/ou d’électricité. Ce biogaz peut également
être purifié de manière à atteindre la qualité
du gaz naturel. On l’appelle alors « biomé-
thane » ou « biométhane carburant
/BioGNV » lorsqu’il est destiné à alimenter
des véhicules. Quel que soit le procédé de
production utilisé, cette étape d’épuration
est indispensable pour débarrasser le biogaz
de ses impuretés et des composants indési-
rables comme le dioxyde de carbone, les
sulfures d’hydrogènes et l’eau. Une fois
épuré et odorisé, le biométhane peut être
injecté dans les réseaux de gaz naturel.

Les biogaz participent 

au développement des énergies

renouvelables

La méthanisation a pour spécificité d’être
une filière de production de combustibles ou
de carburants, mais aussi une filière alterna-
tive de traitement des déchets organiques.
En collectant ces déchets pour produire du
biométhane, on limite leur impact environ-
nemental en évitant les émissions de gaz à
effet de serre (GES) dans l’atmosphère et en
valorisant leur potentiel énergétique. À cet
égard, la valorisation carburant du biomé-
thane est considérée par l’Ademe comme
une excellente forme de valorisation du bio-
gaz, car elle présente un potentiel important

L’innovation appliquée au gaz naturel permet d’inscrire cette énergie dans le cadre des préoccupations
actuelles liées à la performance énergétique et à l’empreinte environnementale. En témoigne la production
de biométhane. Une tendance d’autant plus pertinente qu’il existe une demande et une appétence pour
l’utilisation de gaz vert par les consommateurs. Grâce à ce gaz d’origine renouvelable, le consommateur
réduit ses émissions de CO2. Le biométhane est pour lui l’assurance d’accéder à une énergie renouvelable
sans changer d’installation tout en conservant les facilités offertes par le gaz naturel.
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Biogaz et injection de biométhane : une
solution d’avenir pour le gaz naturel

Extrait document SER - Panorama du gaz renouvelable en 2016. Par « production renouvelable », on
évoque la quantité d’énergie injectée dans le réseau de gaz naturel en 2016.

Extrait document SER - Panorama du gaz renouvelable en 2016.



Mondial du bâtiment 2017 : 
une édition marquée par l’optimisme !
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Parlez-nous des nouveautés.

Guillaume Loizeaud – Nous proposons
cette année un focus sur les bâtiments ter-
tiaires, secteur à la fois porteur et qui repré-
sente un marché à forte valeur ajoutée.
De nombreuses actions, souvent inédites,
ont été imaginées, notamment un hub
Énergie et confort dans le tertiaire. Réalisé
en collaboration avec Uniclima et le
Gimélec, cet espace présentera des solu-
tions aux besoins d’actualité des prescrip-
teurs qui seront présentées pendant toute
la durée du salon par des animateurs
issus du secteur.
Des informations spécialisées sur le thème
énergie et confort dans le tertiaire seront
aussi postées sur le blog du Mondial du
bâtiment. Parmi les thèmes abordés :
chauffage et climatisation en rénovation,
les objets connectés en tertiaire, le BIM
pour les lots techniques. Les conférences
du salon aborderont également des
thèmes d’actualité tels les résultats de
l’étude commanditée par Uniclima sur le
label E+C- ou l’actualité des fluides frigori-
gènes et la nouvelle norme NF EN-378.
Une grande conférence sur la rénovation
dans le tertiaire sera animée par l’AICVF et
la Rehva, avec un point sur l’état de la
réglementation et des retours d’expérience
dans différents pays.
Il faut également signaler le lancement de
l’espace autoconsommation photovol-
taïque. Conçu en partenariat avec Enerplan
et le Gimélec, il se composera de deux
zones. Une zone d’exposition, réservée aux
industriels de la production, du stockage et
de la gestion de l’énergie, et une zone de
conférences, où les institutionnels et les
exposants présenteront leurs solutions,
leurs retours d’expérience…, tant pour
l’autoconsommation individuelle que col-
lective, le stockage, la flexibilité.

Pouvez-vous nous dire un mot sur les

exposants et visiteurs ?

Guillaume Loizeaud – Pour l’édition 2017,
le Mondial du bâtiment vise une crois-
sance de 10 % du visitorat français. Des
investissements importants sont d’ores et
déjà engagés pour leur venue, qu’ils

soient installateurs, distributeurs, pres-
cripteurs ou utilisateurs finaux. Notre prio-
rité reste d’optimiser les synergies entre
exposants et visiteurs.
Ainsi, pour Interclima + Elec, deux journées
spéciales seront organisées :
– le 8 novembre, une journée spéciale

maîtrise d’ouvrage, bureaux d’études,
ingénierie, économistes, visant le Top 50
des cabinets d’ingénierie. Plus de
8 500 prescripteurs sont attendus, dont
4 700 bureaux d’études, 1 300 bureaux
de contrôle technique et près de
500 cabinets d’architectes ;

– le 9 novembre, une journée spéciale ins-
tallateurs, avec plus de 32 000 installa-
teurs attendus, dont 71 % d’entreprises
du second-œuvre technique et 24 % de
l’exploitation-maintenance.

Le soutien des organisations profession-

nelles est-il plus que jamais impératif face

aux futurs enjeux du secteur ?

Guillaume Loizeaud – Sans aucun doute.
Avec Uniclima, par exemple, des sessions
permettront de découvrir l’utilisation des
données dans le BIM et, tous les jours, des
ateliers de la qualité de l’air (en partenariat
avec le BE Allié Air) offriront des démons-
trations et manipulations en alternance
avec des ateliers de vingt minutes d’infor-
mation sur les plus grands sujets (mesure
d’étanchéité des réseaux, mesure de débits
et/ou pressions aux bouches, outils de
mesure et diagnostic, etc.).
Même si la Capeb n’expose pas cette
année, nous ne pouvons donc que nous
réjouir de la participation active des organi-
sations professionnelles présentes : ACR,
AFCE, AICVF, Afanem, Afpac, Atita,
Enerplan, Energies et Avenir, Eurovent,
Fedelec, FFB, FFIE, Gimélec, Profluid,
Qualit’ENR, Rehva, UECF, UNCP et
Uniclima ! ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Filière Pro – Vous semblez nous annoncer

une édition exceptionnelle ?

Guillaume Loizeaud – Oui. Tout d’abord
parce que le marché est particulièrement
porteur au vu des perspectives de reprise
et d’importantes évolutions réglemen-
taires et techniques.
Ensuite parce que nous avons développé
de tous nouveaux espaces et de nouvelles
animations pour tous les acteurs de la
filière afin de décoder les nouveaux
enjeux du bâtiment.
Enfin parce qu’il ne faut pas oublier que,
pour Interclima + Elec, c’est une date anni-
versaire. Le salon fêtera en effet ses
50 ans aux côtés des fidèles (Airwell,
Atlantic, elm, Flamco, Frisquet, GRDF,
Schneider, Weishaupt…), mais aussi d’en-
treprises leaders qui font leur retour
(Carrier, France Air, LG Electronics,
Panasonic, Siemens, Swegon…). Même si
on déplore aussi de grands absents, cet
anniversaire sera l’occasion de mettre en
avant le dynamisme de la filière, les pro-
grès effectués en cinquante ans et de faire
de la prospective sur les cinqunate ans à
venir. Le tout dans une ambiance convi-
viale autour d’animations spécifiques. 

Dynamisme et positivité sont de rigueur pour ce Mondial qui se tiendra du 7 au 10 novembre à
Villepinte (93). Guillaume Loizeaud, directeur de la division construction du groupe Reed Expositions,
chargé du salon, nous fait part de ses explications autour de cette mobilisation sans précédent.

LA PAROLE À…

Guillaume Loizeaud, 
directeur de la division construction
du groupe Reed Expositions, chargé 
du Mondial du Bâtiment (Batimat,
Interclima + Elec, Idéobain)
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Primagaz ouvre le marché de l’habitat
au BioGPL !

commercialiser quasiment au même tarif.
En bref, le caractère novateur de cette éner-
gie réside dans son procédé de fabrication.
Ce BioGPL est produit à partir de 60 % de
déchets et de résidus industriels et de 40 %
d’huiles végétales, elles-mêmes retraitées
selon le procédé HVO (qui consiste à trans-
former des huiles en hydrocarbures).
Enfin, il faut noter que la production de
BioGPL permet de réduire la dépen-
dance de l’Europe envers les pays pétro-
liers et gaziers.

Où et comment le BioGPL est-il produit ?

François Brunero – Il est produit sur le site
de Rotterdam, aux Pays-Bas. Cette première
usine de production de BioGPL au monde a
vu le jour en 2016 et représente un projet
considérable qui a été confié au groupe
Neste pour un montant investi de 60 mil-
lions d’euros. Son objectif est de pouvoir
produire jusqu’à 40 000 tonnes de BioGPL
par an et d’en distribuer près de 160 000 au
cours des quatre premières années.
Il faut préciser que le processus de fabrica-
tion utilise en quasi-totalité des produits de
recyclage ou des intrants et que les
méthodes de production sont responsables.
Le but est donc de contrôler cette produc-
tion, de l’origine à la destruction de la

molécule et d’assurer une traçabilité à
100 %, afin de garantir une commercialisa-
tion en toute transparence.

Parlez-nous de sa destination pour le sec-

teur de l’habitat.

François Brunero – Il se destine à l’habitat
individuel et collectif dans le neuf, ainsi
qu’à la rénovation. Le BioGPL anticipera,
de fait, les évolutions à venir de la régle-
mentation environnementale RE 2018 et de
la Réglementation bâtiment responsable,
RBR 20. Notre site de production pourra
répondre à ces besoins grâce à un approvi-
sionnement programmé garanti sur les
cinq années à venir. Il restera ensuite à
développer notre filière de collecte et de
ramassage pour les éléments entrant dans
la production afin d’assurer une qualité et
une quantité correspondant aux besoins
du marché !
Ce BioGPL, commercialisé en exclusivité
par notre maison mère SHV Energy, arri-
vera en France dès la fin d’année 2017.
Et sera également distribué par nos filiales
européennes au Benelux, au Danemark,
en Allemagne, en Grande-Bretagne et
en Irlande. ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Filière Pro – Peut-on vraiment parler

d’énergie nouvelle ?

François Brunero – Oui et non. Oui dans la
mesure où ce gaz est 100 % renouvelable.
Et non, du fait qu’il s’agit très exactement
de la même molécule que le propane,
l’énergie est donc déjà connue du marché.
Ainsi, le BioGPL et le GPL classique peu-
vent-ils se substituer l’un à l’autre et se
mélanger. S’ils sont tous les deux moins
polluants que les autres énergies clas-
siques (charbon, fioul, diesel, essence,
etc.), le BioGPL permet de réduire les émis-
sions de CO2 à hauteur de 60 % (vs le GPL
classique, lui-même déjà moins émissif de
20 % que le fioul).
Cette parfaite similitude de composition du
gaz est un atout considérable, car, grâce à
elle, aucune modification des installations
de GPL classique n’est nécessaire. Le
BioGPL pourra donc être utilisé dans les voi-
tures GPL existantes et dans tous les loge-
ments profitant déjà d’une installation au
propane pour tous les usages domestiques.
Cela permet également, pour nous distri-
buteur, d’utiliser la même logistique ! C’est
un avantage pratique notable, notamment
pour les coûts, puisque, aujourd’hui, le
BioGPL et le GPL classique peuvent se

Avec la distribution exclusive de ce gaz vertueux pour l’environnement dans toute l’Europe, Primagaz
donne de l’air au secteur de l’habitat. François Brunero, chargé du projet BioGPL et directeur New
Business, nous dit tout sur cette énergie d’origine renouvelable.

FOURNISSEURS D’ÉNERGIE

François Brunero, 
chargé du projet Bio GPL 
et directeur New Business.
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Le BioGPL, en bref
Une énergie renouvelable qui

améliore le bilan carbone par

rapport au GPL traditionnel,

notamment en matière

d’émissions de gaz à effet de

serre (- 60 % de CO2 par rapport

au GPL classique déjà peu

polluant).

Une parfaite compatibilité avec

les équipements utilisant le GPL

(voitures, chaudières…), tout

comme avec les moyens de

stockage (citernes aériennes et enterrées, bouteilles), puisque la composition

chimique est identique.

Un atout « indépendance », puisque sa production ne dépend ni des réserves de

pétrole ni des réserves de gaz. Il n’a plus aucun lien avec les énergies fossiles.
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FABRICANTS
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Cyrille Gerhardt et Gérard Viboud, 
concessionnaires Rhône-Alpes.

Filière Pro – Comment pouvez-vous assu-

rer une telle constance dans la qualité ?

Cyrille Gerhardt – L’ensemble de nos équi-
pements est intégralement usiné et fabri-
qué dans notre site de production unique
au monde situé en Allemagne, à proximité
de Düsseldorf. Le fait d’assurer un contrôle
total de la conception et de la fabrication,
jusqu’à l’usinage de la matière brute pour
toutes nos pièces nous autorise une régula-
rité sans faille dans la chaîne de production.
Aucun sous-traitant, aucune pièce finie
venue de l’extérieur ne sont tolérés. Nous
sommes donc très loin du métier d’assem-
bleur de plus en plus souvent rencontré

pour les raisons que nous connaissons
tous : réduction des coûts de fabrication,
manque de savoir-faire pour certains types
de composants… 
Nous sommes les seuls à garantir cette maî-
trise de production de notre concept breveté
qui nous permet d’avoir une approche
« artisanale », que nous comptons bien pré-
server. Elle est d’ailleurs indispensable
compte tenu de la haute technicité de nos
appareils. Tous les tests sont aussi réalisés
sur nos bancs d’essais, en interne. 
Cette conception de la fabrication a certes
un coût tant pour les machines que pour le
personnel qualifié, mais cela fait partie de
la philosophie d’Aquabion et de celle de
son concepteur, Marc Flettner, qui en a mis
au point le procédé breveté.

C’est une façon de voir les choses très…

allemande, non ?

Cyrille Gerhardt – Peut-être. En tout cas, les
résultats sont là, car certaines de nos instal-
lations datent de plus de quinze ans et nous
n’avons enregistré aucun problème. Il faut
préciser que, en plus de cette fabrication
très pointilleuse, nos productions sont
conformes aux exigences drastiques de la
norme allemande DVGW W 270 et bénéfi-
cient de la certification TÜV. Rappelons que
le rôle du Technischer Überwachungs
Verein (ou TÜV, association pour le contrôle
technique) est d’assurer un contrôle strict et
indépendant de la qualité des fabrications. 
C’est grâce à cette certitude sur la qualité
de nos équipements que nous pouvons
accorder une garantie de cinq ans, même
si, en réalité, nos appareils sont d’une
durabilité bien supérieure.

Une installation de qualité est-elle aussi

indispensable ?

Cyrille Gerhardt – Oui, forcément, et c’est
pour cette raison que nos produits ne peu-
vent être installés que par un réseau de
professionnels que nous avons préalable-
ment formés. Des sessions sont régulière-
ment organisées en partenariat avec nos
distributeurs. 
Notre équipe interne de six ingénieurs reste
de toute façon à l’écoute des installateurs

dès l’avant-vente, afin de préconiser très
exactement le matériel adapté (il faut d’ail-
leurs préciser que, pour notre procédé, un
sous-dimensionnement du diamètre est
préférable lors de l’installation afin d’obtenir
une grande efficacité de transformation du
calcaire incrustant en calcaire poudreux). En
travaillant exclusivement sur les débits réels
– et non sur les débits théoriques –, nous
garantissons une efficacité optimale du
matériel, le maintien rigoureux des perfor-
mances annoncées et, par conséquent, des
résultats en parfaite adéquation avec les exi-
gences les plus strictes des utilisateurs. ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Pour Aquabion, la qualité de fabrication a toujours été l’objectif N° 1 à atteindre, avec un résultat à
la hauteur de cette ambition puisque, à ce jour, sur un parc de 200 000 installations, le retour
constaté est uniquement positif. Entretien avec Cyrille Gerhardt, directeur général pour la France, la
Belgique et le Luxembourg.

Aquabion : notre force, c’est la qualité
Made in Germany

En bref
– Création en 2002,

développement actuellement
en France 

– Site de production implanté en
Allemagne

– Capacité de production
d’applications industrielles,
tertiaires et résidentielles

– Procédé breveté mondialement
et matériel entièrement
recyclable

– Parc existant de
200 000 installations, dont
80 000 en France

Rappelons qu’Aquabion met en œuvre un
procédé non chimique, sans sel, sans
consommation d’électricité, sans aimant, sans
rejet d’eau et ne nécessitant ni maintenance ni
entretien. Anti-calcaire et anti-corrosion,
bénéficiant de l’ACS (Attestation de
conformité sanitaire), il est à la fois préventif
et curatif, agissant sur la structure moléculaire
de l’eau sans modification chimique. La
gamme d’équipements est proposée pour
toutes les applications, du DN 15 au DN 50,
avec un raccordement par filetage, puis par
bride jusqu’au DN 250. Il est également
possible d’obtenir des équipements sur
mesure par commande spéciale.
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FABRICANTS

Filière Pro – Proposer des solutions com-

plètes plutôt que des composants est

devenu une vraie tendance ?

Lionel Gardon – Oui, il faut s’orienter vers
ce type de réponses pour plusieurs rai-
sons : d’abord parce que les équipements
de chauffage et de climatisation sont de
plus en plus complexes pour des raisons
d’efficience, de mélange énergétique, etc.
Les bureaux d’études, comme les distribu-
teurs font face à un problème de préconi-
sation qu’ils ne peuvent le plus souvent
résoudre qu’avec l’aide des fabricants. De
ce fait, aujourd’hui, il est rare de mettre en
œuvre une installation sans avoir eu
recours aux conseils, voire à l’intervention

sur site des techniciens des fabricants afin
de maintenir les performances annoncées
des équipements et d’obtenir le fonction-
nement des garanties. Cette situation mul-
tiplie le nombre d’intervenants, ce qui com-
plique encore les chantiers.
Ensuite, les installateurs ne peuvent pas
assurer une veille technologique qui leur
permettrait de sélectionner le matériel le
mieux adapté à leur problème. Leur pré-
sence indispensable sur le terrain, et par
conséquent, leur manque de temps  les pré-
dispose à sélectionner des équipements
qu’ils connaissent bien afin de s’assurer une
pose rapide et facile, et ceci malgré les for-
mations proposées et l’effort de prescription
que nous assurons avec eux sur le terrain.
Enfin, les évolutions réglementaires et nor-
matives, tout comme l’ingénierie, nous inci-
tent à avoir une nouvelle approche pour la
mise au point de nos fabrications.
Pour l’ensemble de ces raisons, il est impé-
ratif de faciliter le métier en amont, en pro-
posant des solutions, à l’évidence perfor-
mantes, mais aussi et surtout des solutions
qui permettent de gagner du temps et de
l’argent aux professionnels de terrain. Nos
groupes hydrauliques, conçus pour répon-
dre aux multiples demandes du marché
domestique, répondent très exactement à
cette problématique. 

Justement quels sont les avantages de ces

solutions complètes ?

Lionel Gardon – Elles permettent d’éviter
les erreurs. L’expérience montre que bon
nombre de dysfonctionnements de
pompes à chaleur, de chaudières, de
groupes d’eau glacée ou de capteurs
solaires sont dus à des problèmes d’origine
hydraulique. Avec ces groupes complets,
fini les composants multiples nécessitant
de nombreux branchements et pouvant
engendrer des dysfonctionnements. 
Grâce à leur conception, il est impossible
de se tromper, même sans expérience ou
expertise. Certains modèles sont univer-
sels, puisqu’ils permettent à la fois une loi
d’eau personnalisée et un auto-dimension-
nement. Dans ce dernier cas, ils valident
automatiquement les données et consignes
grâce à leur vanne progressive intelligente

pour un fonctionnement dans une plage de
puissance de 0 à 40 kW. La précision du
mélange fournit la juste quantité d’énergie
pour un fonctionnement très économique.
Ils peuvent aussi offrir une grande flexibilité
puisqu’ils sont conçus, selon les modèles,
pour des installations mono ou bi-énergie,
compatibles avec tout type de chauffage
(gaz, fioul, biomasse, solaire, PAC). 

Qu’en est-il de l’installation ?

Lionel Gardon – Les groupes hydrauliques
disposent de raccordements préparés et
prémontés à l’extérieur du boîtier. La simpli-
fication de l’installation est totale, puisque
l’ensemble du produit est concerné, depuis
ce prémontage jusqu’aux supports de mon-
tage, en passant par la conception de l’em-
ballage. Même l’isolation a été étudiée sur
mesure, puisque la coque isolante plaquée
sur les composants hydrauliques est facile-
ment démontable.
Notons également que, dans des conditions
normales, le groupe hydraulique ne néces-
site aucune maintenance spécifique. En cas
de besoin, les vannes d’arrêt permettent de
toute façon d’effectuer les opérations sans
avoir à purger le système de chauffage. 
Il faut aussi évoquer la compacité des
groupes, très appréciable, surtout en rénova-
tion où les espaces sont souvent restreints. ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Avec sa gamme de groupes hydrauliques, le fabricant suédois propose plus que des solutions standard
devenues incontournables pour les installateurs souhaitant gagner en efficacité et pour les clients
finaux exigeant d’optimiser leur consommation. Lionel Gardon, directeur commercial, nous dit tout.

Groupes hydrauliques Esbe : 
objectif simplicité
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Lionel Gardon, 
directeur commercial.

Une gamme complète de groupes
hydrauliques comprenant des composants
100 % fiables (pompes Grunfoss et Wilo) :
– la série GRC assure une régulation du débit

en fonction de la température extérieure ;
– la série GRA assure une régulation du débit

et des températures ;
– la série GDA est conçue pour les

applications nécessitant un transport de
l’énergie ;

– la série GFA est adaptée pour un
fonctionnement à  température fixe ;

– la série GBC est spécialisée pour les
installations bi-énergie que l’on souhaite
optimiser avec une régulation autonome
fonctionnant sur la température extérieure
ou avec la régulation existante (version
GBA).

Sont aussi proposés des groupes pour
contrôler la température de retour
(modèles GSC, GSA, GST).
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Filière Pro – Comment Socoda améliore-t-

il les services et moyens d’information à

destination de ses adhérents ?

Pierre Berchet – Le travail d’une centrale
est de collecter les informations disponi-
bles auprès de chacun de ses fournisseurs,
afin de les organiser, les stocker et les ren-
dre facilement transmissibles et utilisables
par ses adhérents. Ces informations pro-
duits – argumentaires, tarifs, caractéris-
tiques, notices techniques, cotes, photos,
matériaux constitutifs… – sont collectées
dans les formats standardisés compatibles

qui se mettent progressivement en place,
notamment Fab-Dis et Edoni. Ces données
standardisées, qui sont constamment et
rapidement mises à jour, sont associées à
une gestion centralisée de l’information
produit, de type PIM (Product Information
Management). Notre objectif est l’amélio-
ration de tout le back-office service et des
moyens d’information de la centrale, y
compris le site intranet, que nos adhérents
sont invités à utiliser toujours plus.

Quel genre de nouveaux outils proposez-

vous ?

Pierre Berchet – Socoda souhaite être
apporteur de solutions et de moyens à ses
adhérents. Ainsi, nous leur proposerons
bientôt de bénéficier d’une architecture
complète de site Internet – soit un gabarit
et l’accès à l’ensemble des données du
PIM, qui inclut déjà les produits référencés
par la centrale et les informations les
concernant. Nos adhérents seront libres de
personnaliser ce site Internet en fonction
de leurs propres plans de vente. Ils pour-
ront y inscrire leur nom et créer leur vitrine.
L’offre produit et technique bénéficie ainsi
d’une meilleure mise en avant, beaucoup
plus rapide. Ce site, actuellement en test,
sera disponible à la fin de l’année. Plus
généralement, nous voulons développer le
web, la numérisation, le virtuel… chez nos
adhérents, y compris dans la communica-
tion vers les clients. Il s’agit de les aider à
mettre en place des stratégies de collecte
de leads, puis de les valoriser à travers des
campagnes SMS, e-mails… Nous n’inven-
tons rien, tout cela existe déjà chez Socoda
et dans la vente en B to C. Mais nous fai-
sons en sorte que nos adhérents s’appro-
prient ces outils. Associé à ce qui fait la
force des indépendants, c’est-à-dire la
réactivité, l’ancrage local et la capacité
d’adaptation, cela les rendra plus forts.

Plus concrètement, quels bénéfices peu-

vent en tirer vos adhérents ?

Pierre Berchet – Les objectifs sont clairs.
Ces nouveaux outils sont des ressources
pour nos adhérents, qui peuvent utiliser
leurs connaissances produits pour mieux
vendre, en adéquation avec le bon usage

des artisans. Notre second objectif est de
sélectionner les meilleurs fournisseurs
pour que les distributeurs puissent faire la
meilleure offre aux artisans, les inviter à
utiliser le produit adapté, c’est-à-dire béné-
ficiant soit d’une innovation technique
et/ou environnementale, soit de préconisa-
tion et d’application permettant de gagner
du temps et de monter en compétence.
Plus l’adhérent utilisera les produits et
fournisseurs sélectionnés par Socoda, plus
il optimisera son offre et ses performances.
Socoda est un véritable partenaire pour les
fournisseurs qu’il sélectionne : en assurant
la promotion, l’information et la sélection
de leurs produits, Socoda leur donne accès
à plus de 850 points de vente. Nous met-
tons tout en œuvre pour les faire connaître
et permettre aux artisans de monter en
compétence et de construire plus facile-
ment. Grâce à des solutions techniques
adaptées et aux conseils de nos adhérents,
le tout s’inscrivant dans les contraintes
normatives, l’artisan valorisera d’autant
son travail.

Qui dit conseil dit formation…

Pierre Berchet – Bien sûr, la formation est
le point de départ de toute démarche de
conseil, car personne ne peut mettre en
avant et vendre ce qu’il ne connaît pas. La
formation, de notre réseau et de nos clients
artisans est de notre responsabilité. Elle
passe par un partenariat solide avec les
fournisseurs, par une bonne sélection de
produits et de gammes et par l’optimisa-
tion de l’accès à l’information et la mise à
disposition de moyens de communication
adaptés. ■

Propos recueillis par Marianne Tournier

Depuis plusieurs années, la centrale de référencement Socoda travaille à l’amélioration de ses
services et moyens d’information afin de proposer à ses adhérents des outils qui leur permettront
de mieux vendre. Explications de Pierre Berchet, directeur de la centrale.

Socoda Ambition 2020 : 
le bon produit pour le bon usage
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Pierre Berchet, 
directeur de la centrale.
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Filière Pro – L’année 2016 a été plutôt posi-

tive pour Clim+.

Yannick Merlet – Il faut reconnaître que le
secteur clim se porte plutôt bien1, tout
comme celui de la ventilation, devenu un
poste incontournable dans le cadre de l’ap-
plication de la RT 2012. Ceci nous a d’ail-
leurs décidés à proposer plus de 2 000 réfé-
rences ventilation et une expertise sur ce
nouveau marché pour Clim+. Cette nou-
velle offre sera proposée par l’ensemble de
nos agences d’ici à deux ans.
Notre politique de proximité et de services
a aussi été un facteur déterminant dans
notre progression. L’objectif est que nos
clients soient à moins d’une demi-heure
d’une agence Clim+ dans le sud et à moins
d’une heure pour le nord de la France.
Nous avons donc décidé de passer de
31 points de vente à 50 d’ici à 2020. Face à
une implantation déjà dense dans le sud de
la France, il fallait effectivement intensifier
notre présence dans le nord afin d’offrir un
maillage homogène du territoire. Le but
reste d’ouvrir des points de vente dans les
agglomérations de plus de 300 000 habi-
tants situées dans le nord de la France et
de renforcer encore le réseau dans le sud,
en s’implantant dans les agglomérations
de plus de 150 000 habitants.

Qu’en est-il des services ?

Yannick Merlet – Clim+ revendique son
statut d’apporteur de solutions tant en cli-
matisation qu’en ventilation ou en froid
(autre secteur que nous avons ouvert aux
professionnels en 2016). Les outils d’aide
à la conception et à la vente sont sans
cesse améliorés. N’oublions pas que
notre service d’études sur plan est apte à
répondre à toutes les demandes en
24 heures seulement !
Il faut aussi signaler notre site Internet mar-
chand avec l’ensemble de l’offre Clim+,
ainsi qu’une application à télécharger sur
smartphone pour commander à tout
moment, sans contrainte ni déplacement.
Quant aux commandes, leur livraison est
garantie sous 48 heures grâce à la plate-
forme logistique de 12 000 m2 basée à
Toulouse (31). Notre but est d’éviter toute
attente pour autoriser une réactivité
adaptée à 100 % aux contraintes des
marchés actuels.
Et, bien sûr, il faut enfin et surtout évoquer
notre programme ACS (Assistances clima-
tisation services). Il s’agit d’une offre
unique de services d’assistance technique
et de pièces détachées. Aide au diagnostic,
intervention sur site, accès téléphonique
au service pièces détachées, dispense de
retour des pièces défectueuses, livraison
gratuite, formation et même numéro
unique et confidentiel (pour toute
demande de pièces détachées et d’assis-
tance par téléphone par l’un de nos sept
experts) sont proposés, pour faciliter au
maximum la vie de nos clients.

L’accompagnement suit-il aussi l’actualité ?

Yannick Merlet – Bien sûr. Nous avons par
exemple aidé nos clients sur les attesta-
tions d’aptitude et de capacité (AdA et AdC)
pour la manipulation des fluides frigori-
gènes. 20 % d’entre eux n’en possèdent
toujours pas et il leur devient très compli-
qué de travailler dans ces conditions-là.
Nous leur proposons donc, à coût négocié :
– une formation théorique et pratique de

cinq jours qui se déroule directement en
agence Clim+, assurée par notre partenaire
Climlab. À son issue, après un quiz de
contrôle, le professionnel formé dispose

de l’AdA, qui lui permettra de manipuler
les fluides et de procéder aux installa-
tions en parfaite conformité avec la régle-
mentation. Rappelons que cette AdA est
strictement attachée à la personne qui en
est titulaire ;

– une mise en relation avec l’organisme
agréé Socotec certification, afin que l’en-
treprise puisse obtenir son AdC. Il suffit
de constituer un dossier avec des réfé-
rences chantiers, le nom du titulaire de
l’AdA, des factures d’achat…

Après les quinze jours nécessaires à la véri-
fication du dossier et aux contrôles sur
chantiers, l’AdC est délivrée à l’entreprise.
S’agissant du matériel, une offre d’outil-
lage complète et adaptée pour répondre à
toutes les exigences établies par la F-Gas
est aussi prévue ! ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

1 – Selon une étude de l’Observatoire national des
travaux et services liés au bâtiment et aux tra-
vaux publics (ONTSBTP) pour la Fnas sur les
achats 2016 des grossistes en matériel de génie
climatique, plomberie et sanitaire, il ressort
que, l’an passé, ceux-ci ont totalisé 3,6 milliards
d’euros HT (+ 1 % sur 2015, et ce après une
baisse continue depuis 2014). Sachant que
50,5 % de ces achats du négoce chauffage/sani-
taire ont concerné le génie climatique. Avec
16,4 % de plus, le secteur de la climatisation a
enregistré la plus forte progression.

Si 2017 semble (enfin) amorcer une progression des ventes chez les distributeurs en matériel de
génie climatique, plomberie et sanitaire, il faut bien reconnaître que 2015 et 2016 avaient
globalement affiché une stagnation, voire un recul peu réjouissant, avec des disparités importantes
selon les familles de produits. Et pourtant, face à cette conjoncture complexe, Clim+ a toujours
affiché une étonnante ascension. Yannick Merlet, directeur Clim+, nous en explique les raisons.

Clim+, les raisons d’un succès
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Filière Pro – Quel est l’intérêt pour vous

d’appartenir au réseau Proactif de

Viessmann ?

Pierre Mas – C’est un partenariat gagnant-
gagnant. Les produits Viessmann sont de
qualité. Je le sais, je les installe depuis près
de quarante ans… Les problèmes sont
rares, et quand il en arrive un, l’appui des
techniciens Viessmann est rapide. Ça ne
rigole pas ! Ce n’est pas le cas avec toutes
les marques. Il m’est arrivé de travailler
avec un autre fabricant, moins cher, sous la
pression d’un client qui voulait du « prix ».
Un problème est survenu lors de la mise en
service, à cause d’une pièce défectueuse. Il
m’a fallu acheter une nouvelle pièce et ren-
voyer celle qui était défectueuse, pour

expertise… sans garantie de rembourse-
ment ! J’ai vendu une chaudière de cette
marque, mais ce sera la seule. Avec
Viessmann, on n’est jamais seul : il y a l’as-
sistance technique, la hotline – non sur-
taxée –, les formations… C’est une autre
philosophie, que d’autres fabricants prati-
quent d’ailleurs, mais pas tous, malheureu-
sement. Cela étant, comme nous faisons
du SAV, nous n’avons pas intérêt à multi-
plier les marques si nous voulons garder
un haut niveau de professionnalisme.

Plus concrètement, qu’est-ce que cela

vous apporte ?

Pierre Mas – D’abord, nous recevons une
aide dans notre développement commer-
cial, et des contacts de prospects. Pour l’en-
treprise, cela représente une dizaine de
clients par an. Cela nous permet également
d’obtenir une garantie de 10 ans sur des
pièces importantes telles que les cuves des
ballons d’ECS et les corps de chauffe des
chaudières. C’est une bonne chose, qui ras-
sure les clients. L’accès aux informations est
facilité : documents commerciaux, mailings
et techniques de mises en œuvre et de SAV,
vues éclatées obtenues en lisant le code-
barres du matériel, via une application.
Viessmann est précurseur sur la connecti-
vité, ce qui permet, avec Vitoconnect, d’être
plus proche du client, plus réactif grâce aux
applications Vitoguide (pour l’installateur)
et Vicare (pour l’utilisateur). Nous pouvons
agir sur quelques réglages à distance.
Viessmann annonce que, bientôt, nous
serons prévenus de la rupture proche de
certaines pièces d’usure grâce à des
méthodes prédicitives.

Vous installez beaucoup de produits

Viessmann ?

Pierre Mas – 9 chaudières à condensation
sur 10 que nous posons sont des
Viessmann, soit environ 80 par an. Nous
posons également du solaire thermique
Viessmann : en 2016, malgré un marché
peu florissant, nous avons vendu une
dizaine d’installations. Essentiellement
parce qu’on en parle systématiquement
(dès lors qu’il est adapté à la maison). Le

client en veut ou pas, mais on lui en parle.
Nous essayons d’être commerciaux dans
le bon sens du terme, c’est-à-dire de
conseiller le client au mieux de ses intérêts.
Il nous suit la plupart du temps. Nous ven-
dons également des PAC. Nous avons
même installé une cascade de PAC, pour
laquelle nous avons bénéficié d’un excel-
lent soutien technique de la part de
Viessmann. Notre métier est de plus en
plus technique, et il ne s’agit plus seule-
ment de cintrer des tuyaux et de les raccor-
der sur la chaudière. Paramètrages, objets
connectés, pilotage à distance… Les for-
mations sont devenues indispensables.
Nos techniciens partent au moins une fois
par an en formation chez Viessmann. On y
apprend toujours des choses, ne serait-ce
qu’en discutant entre collègues. Je le
recommande.

Est-ce que vos clients connaissent la

marque Viessmann ?

Pierre Mas – Oui, beaucoup la connaissent.
Certains clients n’hésitent pas à parler de la
« Rolls » de la chaudière. Viessmann fait
partie des fabricants dont la notoriété est à
la fois positive et importante. Et c’est vrai
que les produits évoluent sans cesse. Par
exemple, les puissances minimales des
chaudières ont encore été abaissées, per-
mettant une plus grande amplitude de
modulation du brûleur, donc un fonction-
nement plus long. Cela permet de réduire
la consommation de gaz et la production
de CO2, grâce à la baisse du nombre de
démarrage de la chaudière.

Donc, il n’y a que du positif ?

Pierre Mas – Oui, globalement, c’est positif
d’appartenir au réseau Proactif. Toutefois,
je ne suis pas le seul dans la région, et
lorsque nous sommes plusieurs à propo-
ser la même marque à un même client,
celui-ci est tenté de ne regarder que le prix,
et de vouloir le faire baisser… L’ancienneté
de l’entreprise, ses références et sa réputa-
tion viennent bien après dans ses choix.
Dommage ! ■

Propos recueillis par Marianne Tournier

Pierre Mas, installateur et dirigeant d’une entreprise de neuf personnes située à Ramonville Saint-Agne
près de Toulouse, nous explique pourquoi il est intéressant pour lui de faire parti du réseau
Proactif de Viessmann.

C’est quoi être un installateur 
Proactif Viessmann ?
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BUREAUX D’ÉTUDES

Je suppose que ce n’est pas facile de s’ins-

taller BE du jour au lendemain ?

Nicolas Borys – Effectivement. Tout
d’abord en raison de la concurrence achar-
née qui règne sur ce marché, tant de la part
de petits indépendants récemment instal-
lés, comme moi, que de la part de BE plus
importants, implantés en France ou à
l’étranger. Pour cette raison, j’ai choisi de
fonctionner avec un réseau. Ainsi, bien que

Un parcours atypique pour Nicolas Borys, le créateur du tout jeune bureau d’études techniques
Technifluides. Son atout : savoir s’adapter, quels que les soient les circonstances, la situation
économique, le contexte concurrentiel et les évolutions technologiques ! 

Technifluides : s’adapter à tout prix !
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Nicolas Borys,
créateur du bureau d’études
Technifluides.

Filière Pro – Parlez-nous de votre parcours

professionnel.

Nicolas Borys – J’ai appris le métier d’ingé-
nieur à l’université Toulouse III. Après avoir
décroché une maîtrise de sciences et tech-
niques de physique appliquée à l’habitat,
j’ai poursuivi un cursus supérieur pour
obtenir un diplôme d’ingénieur. J’ai exercé
ensuite pendant quinze ans au sein de
bureaux d’études, essentiellement en tant
que responsable d’études de prix.
D’importants soucis de santé m’ont ensuite
éloigné du métier.
Une fois cette épreuve personnelle sur-
montée, je n’ai eu qu’un désir : m’installer
à mon compte. Étant passionné par mon
travail de BE, il m’a paru logique de pour-
suivre dans cette voie.

« L’atout de ma structure est de

proposer un suivi de A à Z, avec

une assistance qualifiée pendant

toutes les phases d’un projet de

construction, de la gestion de

projet à la mise en service du

bâtiment. »



BUREAUX D’ÉTUDES

toutes les évolutions réglementaires et
technologiques. Leur compétence et leur
travail à moindre coût du fait de leur délo-
calisation (avec une fiscalité particulière-
ment attractive) sont des atouts évidents,
mais ils ne sont pas suffisants. Il fallait
aussi cette réactivité indispensable dans
les conditions actuelles. Avec ce BE tuni-
sien, j’ai toujours cette réactivité, mais
aussi une très grande disponibilité, parfois
hors cadre horaire, et un suivi sans faille.
Bien sûr, les affaires traitées relèvent
d’études relativement basiques, mais cela
permet un gain très sensible sur certaines
d’entre elles.

Et l’avenir? 

Nicolas Borys – Depuis neuf mois, date de
la création de mon activité, je travaille seul,
avec un apprenti en alternance, grâce au
réseau que j’ai constitué sur tout type de
projets (constructions neuves, rénovations
et agrandissements), en secteur résiden-
tiel, tertiaire et industriel, avec une clientèle
très diversifiée (donneurs d’ordre privés,
industriels et publics, notamment Engie,
Bouygues Habitat et Vinci). Je reste pour
l’instant très axé sur les études de prix et

d’exécution, mais aussi sur la constitution
de CCTP. J’ai attaqué tout récemment la
maîtrise d’œuvre, avec deux affaires utili-
sant l’énergie solaire. Je suis donc très
satisfait de l’évolution de mon entreprise.
Mais mon objectif est de me spécialiser
dans la réalisation de projets respectueux
de l’environnement en suivant, bien sûr, la
réglementation et en apportant beaucoup
plus de pragmatisme, comme on peut le
voir par exemple en Allemagne, où la
volonté écologique prend toujours le pas
sur le simple respect des contraintes impo-
sées par les lois en vigueur ! ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

seul, je peux faire appel à d’autres struc-
tures pour traiter de façon très spécialisée
certaines affaires. C’est une force, mais
surtout une extraordinaire souplesse qui
nous permet d’enlever des affaires aux BE
à grosse structure, souffrant forcément
d’une certaine inertie. 
Pour mes clients, je reste toujours dispo-
nible et très réactif, c’est un atout incon-
testable dans un contexte économique où
tout change très vite et où, par consé-
quent, tout doit se décider et se réaliser
très rapidement.

À part cette souplesse, vous a t-il fallu

d’autres atouts ? 

Nicolas Borys – Oui, bien sûr. Il est indis-
pensable de parler du facteur prix. La
recherche de l’étude la moins chère de la
part de la clientèle est plus que jamais un
problème pour assurer un travail de qua-
lité. J’ai donc décidé de prendre des parts
dans un bureau d’études installé en
Tunisie. Les ingénieurs qui composent le
staff de ce bureau ont suivi leurs études en
France et sont parfaitement au fait de la
réglementation. Ils assurent également
une veille pour s’adapter en permanence à

Spécialisé en génie climatique, 

le BE Technifluides Conseil 

est basé à Labastide-Saint-Pierre,

dans le Tarn-et-Garonne, 

avec un rayon d’action qui

dépasse largement la région

toulousaine.
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pièce pour la ventilation, le coupe-tirage fait office de ventilation

haute. On parle alors de CI duo : le conduit assurant l’évacuation

des produits de combustion et de l’air vicié du logement.

La rénovation CI duo

La solution de rénovation doit à la fois traiter l’évacuation des

produits de combustion et assurer la ventilation du local. Le prin-

cipe de la solution de rénovation consiste à tuber le conduit exis-

tant pour évacuer les produits de combustion, l’air comburant

étant pris directement dans la pièce (utilisation de chaudière non

étanche de type B23p). L’évacuation de l’air vicié se fait, quant à

elle, par l’espace résiduel entre le tubage et l’ancien conduit. Une

bouche de ventilation telle qu’une grille (VPP), une bouche basse

pression (VGP) ou un extracteur individuel devant au préalable

être installé sur le conduit. L’installation d’une VMC ou d’une VMR

est également possible.

Rénovation d’un conduit shunt

Dès 1955 sont apparus dans les immeubles les conduits collectifs

de type shunt. Leur particularité est le départ individuel (appelé

ramon) à chaque niveau vers un conduit collecteur, coiffé en haut

du bâtiment par un extracteur statique classique. Le ramon

empêche tout refoulement de produit de combustion et la propa-

gation des incendies d’un étage à l’autre. Un autre système (autre

shunt ou grille en façade) assure la ventilation du local, le coupe-

tirage de la chaudière (B11) n’ayant pas ici cette fonction.

Un maximum de six appareils standard peut être raccordé au

shunt, avec possibilité de dédoubler celui-ci si le nombre d’étages

dépasse six. Les règles d’origine de dimensionnement et de

conception des conduits shunt sont précisées dans le DTU

61.1 P7.

Dans l’est de la France, il existe des conduits de type « Alsace »

(interdits à la construction neuve depuis 1960) qui, à la différence

du shunt, ne disposent pas de départ individuel : les produits de

combustion arrivent directement dans le conduit collectif. Ce

conduit, généralement poly-combustible, est dédié uniquement à

l’évacuation des produits de combustion. Les solutions de réno-

vation développées pour le conduit shunt s’appliquent également

aux conduits Alsace.

La solution Reno shunt consiste à introduire un conduit collectif

étanche pour l’extraction des produits de combustion de chaque

chaudière, l’air comburant provenant de l’espace annulaire entre

le conduit shunt originel et ce conduit. La ventilation est indépen-

dante de l’appareil de combustion. L’installation d’une VMC ou

d’une VMR est possible.

Selon le principe d’évacuation de fumées initialement mis en œuvre et la technologie de la chaudière,
la rénovation du conduit sera spécifique. Voici un aperçu non exhaustif des solutions de rénovation
possibles en fonction de l’existant.

Fumisterie : rénover 
les conduits d’évacuation collectifs

pour chaudières gaz

Dans le cas des conduits collectifs, deux types de rénovation sont

à envisager : la rénovation dite globale, avec le remplacement de

tous les appareils connectés au conduit commun, et la rénovation

par logement, avec le remplacement d’un seul appareil. Les solu-

tions aujourd’hui disponibles ne peuvent généralement s’appli-

quer que dans le cas d’une rénovation globale.

Rénovation alternative « ventouse »

Le raccordement d’une chaudière étanche à une ventouse hori-

zontale (C1) ou verticale (C3) est une solution largement utilisée

en rénovation. Le débouché doit se situer à 40 cm au moins des

ouvrants et à 60 cm au moins des entrées d’air du logement.

La ventilation du logement reste indépendante de l’appareil de

combustion : il est possible d’installer une VMC ou une VMR.

Cette solution « ventouse » peut s’appliquer à la plupart des confi-

gurations de l’existant (conduit individuel, shunt, VMC-gaz), à

l’exception de l’alvéole technique. Toutefois, il existe des situa-

tions techniques (configuration du bâtiment), organisationnelles

(validation par l’AG en copropriété) ou architecturales (façade de

bâtiment classée) ne permettant pas de rénovation par l’utilisa-

tion de ventouse.

Pour répondre à ces situations, mais également permettre de

réutiliser le conduit d’évacuation des produits de combustion

existant (esthétisme par rapport à une ventouse), un certain nom-

bre de solutions ont été développées par la filière pour les diffé-

rents types de configurations de conduit.

Rénovation conduit individuel

Le conduit de fumée individuel se trouve aussi bien en maison

individuelle qu’en immeuble. Les solutions évoquées ici s’appli-

quent dans les deux cas. Ces conduits fonctionnent aujourd’hui

par tirage naturel et peuvent présenter des typologies de

construction très différentes avec une large variété de matériaux

(boisseau terre cuite, brique, béton). Plusieurs conduits de fumée

peuvent être présents pour chaque logement.

Dans les cas où le système de ventilation est découplé du conduit

de fumée (CI), le principe de la solution de rénovation consiste à

tuber le conduit existant pour évacuer les produits de combus-

tion, l’amenée d’air comburant étant réalisée par l’espace rési-

duel entre le tubage et l’ancien conduit. Ce tubage peut être réa-

lisé en conduit rigide ou flexible. La ventilation est indépendante

de l’appareil de combustion et l’installation d’une VMC ou VMR

est possible.

Dans le cas où la chaudière est équipée d’un coupe-tirage situé à

plus de 1,80 m du sol et qu’il n’y a pas d’autre conduit dans la
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Rénovation Reno shunt duo pour conduit shunt duo

Dans le cas où la chaudière est équipée d’un coupe-tirage situé à

plus d’1,80 m du sol et qu’il n’y a pas d’autre système de ventila-

tion dans la pièce, le coupe-tirage fait office de ventilation haute.

On parle alors de shunt duo (shunt assurant l’évacuation des pro-

duits de combustion et de l’air vicié du logement).

S’il existe d’autres conduits shunt non utilisés dans le logement,

il est envisageable de mettre en œuvre la solution Reno-shunt. Un

autre conduit shunt présent dans le logement est alors utilisé

pour mettre en œuvre un système de ventilation.

Dans le cas contraire, il est possible de mettre en œuvre la solu-

tion Reno shunt duo. Elle consiste à modifier les ramons dans le

but de créer deux conduits distincts : un conduit de grande sec-

tion (ancien conduit collecteur) et un conduit de petite section

(ancien conduit des ramons). Ceci réalisé, la rénovation impose

de tuber l’ouvrage existant dans le conduit de plus grande sec-

tion pour l’évacuation des produits de combustion des chau-

dières et l’arrivée de l’air comburant. Au sein du conduit de plus

petite section, il est possible d’installer une VMC dans le shunt

modifié. La ventilation se fait alors par des bouches d’extraction

associées à la VMC.

Rénovation Reno ATG, pour les alvéoles techniques gaz

Apparu au cours des années 1970, le principe des alvéoles tech-

niques gaz consiste à placer les appareils de combustion (chau-

dières ou chauffe-eau) des différents logements dans des

alvéoles accessibles par les parties communes, à chaque palier

d’étage. L’alimentation en air comburant se fait par un conduit

spécifique desservant chaque étage de l’alvéole et le conduit de

fumée collectif est commun.

La solution Reno ATG consiste à tuber l’ancien conduit par un

conduit concentrique de type 3CEp (conduit collectif pour chau-

dière étanche) qui assure l’évacuation des produits de combus-

tion par le conduit central et l’alimentation en air comburant par

l’espace annulaire. La ventilation de l’alvéole doit être préservée

et ne doit pas amoindrir la résistance au feu des portes et des

parois verticales. Des orifices en partie haute sont créés pour

assurer cette ventilation de l’ATG.

LA VMC-gaz

Cette ventilation mécanisée est apparue dans les années 1980 ;

elle vise à assurer conjointement la ventilation du logement et

l’évacuation des produits de combustion des chaudières dans

une seule et même colonne (encombrement très réduit en gaine

technique). Les chaudières standards VMC sont équipées d’un

coupe-tirage et d’une bouche thermo-modulante qui modifie son

ouverture selon la température des produits de combustion.

Ces chaudières sont raccordées à un dispositif de sécurité collec-

tive d’arrêt (DSC) qui, en cas de dysfonctionnement de l’extrac-

teur général situé en toiture, coupera l’ensemble des chaudières

raccordées sur le conduit concerné. Le DSC est obligatoire depuis

2007, avec effet rétroactif pour les VMC-gaz existantes.

Un premier pas vers la performance énergétique peut être atteint

en couplant une chaudière basse température avec des bouches

de ventilation adaptées aux exigences minimales de la VMC-gaz

(le débit de ventilation donné par la bouche est piloté via une

information de la chaudière). ■

Michel Laurent
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Pression des réglementations (RT, ErP), influence des incitations
mises en œuvre notamment par le Cite, difficulté à utiliser une
ENR pour assurer 100 % des besoins et, tout simplement, pré-
sence importante des installations mixtes assurant à la fois chauf-
fage et ECS, tout avait conduit les systèmes de production d’ECS
indépendants à un marché relativement atypique avec une pre-
mière place offerte aux chauffe-eau électriques en raison de leur
faible coût et de leur facilité d’installation. En 2016 encore, les
ventes de chauffe-eau électriques se sont élevées à presque
1 300 000 unités. Même si ces ventes baissent un peu chaque
année, il reste que ce produit correspond très exactement aux
besoins de facilité d’installation face à certaines contraintes et aux
budgets réduits. Ils resteront donc en lice et pourront même, à
terme, profiter d’une alimentation électrique hors réseau, via des
capteurs photovoltaïques en autoconsommation.
On constate également que les livraisons de chauffe-eau solaires
individuels (Cesi) s’établissent à 7 500 unités en 2016, contre 10 900
en 2015, soit une nouvelle baisse de 31 %. Le Cesi ne parvient donc
toujours pas à s’implanter en maison neuve, fortement concurrencé
par le chauffe-eau thermodynamique (CET), plus économique à
l’achat et plus simple à installer, et par le photovoltaïque, nouveau
compétiteur ENR (source Uniclima).
Face à cette situation, le CET a logiquement su trouver une place. Ses
ventes se sont établies à 80 753 unités en 2016, soit une progression
de 6 % par rapport à 2015. Rappelons que, entre 2014 et 2015, leur
progression avait « seulement » été de 3 %, après une hausse à deux
chiffres pour les années précédentes (source Uniclima). La version
monobloc occupe toujours le gros du marché, compte tenu de sa faci-
lité d’installation et surtout du fait qu’elle ne nécessite pas de compé-
tences de frigoriste.
L’arrivée des CET a donc changé la donne, puisqu’ils remplacent
relativement aisément un chauffe-eau électrique (contraintes de

ventilation mises à part !), qu’ils entrent dans le cadre des ENR et que,
grâce aux économies d’énergie réalisées et au crédit d’impôts de 30 %,
les temps de retour sur investissement sont de l’ordre d’un à deux ans.
Bref, c’est l’équipement sur lequel il faut miser, d’autant qu’il offre des
possibilités de raccordement solaire, y compris photovoltaïque
(même si cela reste un marché de niche), ainsi que des solutions com-
binées avec ventilation (certes, pour peu d’acteurs du marché).
Enfin, hormis le CET, on constate un certain regain pour les appareils
à gaz. Alors que l’on pensait voir s’effriter le marché et même si leur
présence reste marginale, ils affichent depuis peu une progression.

Gamme complète pour Bosch

Bosch a tout récemment complété sa gamme de CET avec des ver-
sions split et monoblocs (voir page 44).
La version monobloc à stratification Compress 5 000 DW de 260 ou
270 litres fonctionne sur l’air intérieur ou extérieur et peut disposer
d’un serpentin intégré pour une possibilité de mélange énergétique
par raccordement solaire.
Avec un COP jusqu’à 2,98 à 7 °C (selon la norme EN 16147, eau
réchauffée de 10 °C à 53,2 °C), il assure d’excellentes performances
et des capacités de soutirages XL. Les temps de chauffe sont particu-
lièrement courts et l’on remarque aussi un positionnement idéal de
l’épingle électrique, étudié pour maximiser le confort. Il peut fonc-
tionner selon des besoins ou en fonction des tarifs électriques. En
option, un kit photovoltaïque est aussi proposé.

Objectif chauffe-bains pour elm Leblanc !

La marque présentera sur Interclima sa toute nouvelle gamme de
chauffe-bains gaz (en plus de nouvelles chaudières). En attendant,
elm propose les CET version split Ondéa en 131, 187 et 291 litres.
Avec des profils de soutirage respectifs M, L et XL, et une classe
énergétique A, ils affichent un COP pivot pouvant atteindre 3,31 et
assurent leur fonctionnement sur une plage de températures exté-
rieures allant de -7 °C à 43 °C. Ils présentent une grande facilité d’ins-
tallation avec une longueur de liaison frigorifique de 20 m et offrent
une possibilité jusqu’à 10 m de dénivelé.
On remarque le ballon thermovitrifié à anode magnésium, la régula-
tion déportable, les temps de chauffe très courts (< 7 h pour le ballon
de 300 litres), la résistance électrique intégrée de 1,8 kW et la fonc-
tion Sun Flower, qui augmente les performances en chauffant le bal-
lon uniquement aux heures les plus chaudes de la journée (la régu-
lation assurant toutefois une température minimum de 40 °C).

Panasonic mise sur le monobloc

La gamme Aquarea s’installe en ambiance avec prise et rejet à l’inté-
rieur ou vers l’extérieur au moyen de gaines. Celle-ci, composée de
ballons de 80, 100 et 120 litres, s’est enrichie à la fin de 2015 de trois
nouveaux modèles de 200 à 300 litres.
Ces CET à compresseur rotatif se distinguent par un fonctionnement
jusqu’à -7 °C extérieurs, une régulation tactile (avec fonction Boost et
affichage à tout moment sur la quantité d’eau chaude restant dispo-
nible) et un COP pouvant atteindre 3,38 pour le ballon de 300 litres
(selon EN 16147).

Si les solutions pour produire de l’eau chaude sanitaire de façon indépendante sont nombreuses,
seules quelques-unes peuvent se prévaloir d’être présentes de façon significative sur le marché et
prétendre y rester compte tenu des impératifs réglementaires. Tour d’horizon des systèmes qui ont
le vent en poupe.

Production d’ECS indépendante
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De classe énergétique A+, ils assurent une production d’ECS à 55 °C
et jusqu’à 75 °C avec l’appoint électrique. On remarque également
leur contrôleur électronique simple d’utilisation, avec écran tactile
LCD pour assurer une régulation claire et conviviale, ainsi que
l’échangeur externe enroulé autour de la partie interne du cache
extérieur du réservoir qui évite l’accumulation de calcaire et aug-
mente la durée de vie utile de l’équipement tout en en améliorant la
sécurité. À noter la version 300 litres, proposée avec serpentin.

Viessmann : une offre complète, toutes énergies

Ce spécialiste multi-énergies avec une tradition historique sur le
solaire poursuit sa stratégie avec une vision européenne, très perfor-
mante sur les ENR, qu’il s’agisse de CET ou de solaire (expérience
allemande oblige !). En France, il s’oriente vers une extension de
gamme des CET de type monoblocs avec des versions hybrides et
des modèles très compacts.
On remarque le CET Vitocal 060-A, monobloc sur air extérieur ou
ambiant, qui affiche une classe énergétique A+. Il a la particularité
d’ajuster physiquement le volume d’eau chaude au nombre d’occu-
pants (volume utile d’eau à 40 °C de 330 litres par cycle) en chan-
geant simplement et rapidement l’emplacement de la sonde.
Sa cuve en acier de 250 litres, d’une épaisseur deux fois supérieure
à celles du marché, garantit une hygiène irréprochable de l’ECS
grâce à l’émail de verre de qualité alimentaire dont elle est revêtue.
Quant à son COP, il est de 3,33 en version air ambiant (air à 15 °C) ou
de 3,26 en version air extérieur (à 7 °C d’air gainé, profil de souti-
rage L, selon CDC LCIE 103-15/B). Ce CET se décline avec un appoint
électrique ou hydraulique via un serpentin alimenté par un généra-
teur de chaleur.
Enfin, il est compatible smart grid et à l’autoconsommation
photovoltaïque.
Par ailleurs, pour cette rentrée, un nouveau ballon électro-solaire est
également proposé, avec résistance électrique alimentée par cap-
teurs photovoltaïques.

Weishaupt : le CET + ENR, une évidence !

Chez Weishaupt on propose la gamme WWP T 300 WA avec un ser-
pentin intégré pour un apport solaire. Les CET de cette gamme sont
aussi conçus pour prendre en charge une alimentation électrique par
capteurs photovoltaïques avec autoconsommation et, grâce au
smart grid, ils peuvent se raccorder aux réseaux de distribution

électrique intelligents afin d’absorber les pics de production d’électri-
cité issus des sources d’énergie renouvelables.
Leur conception leur permet donc un usage de CET traditionnel
avec la possibilité d’y adjoindre une ENR. Ils annoncent par ailleurs
un COP de 3,6 (EN 16147), un profil de soutirage XL et une classe
de performance énergétique A. Ils offrent un stockage de 300 litres
à une température réglable en continu de 25 °C à 60 °C sans
appoint électrique.
D’une fabrication de grande qualité, ils sont équipés d’une cuve
en acier émaillé, d’un échangeur à tubes lisses, d’une résistance
électrique additionnelle de série pour une mise en chauffe jusqu’à
65 °C (avec anode de protection magnésium) et d’une régulation
numérique à afficheur LCD.
Leur fonction dégivrage élargit la plage d’utilisation de l’air de 
-8 °C à 35 °C.
Ils peuvent aussi assurer des fonctions complémentaires comme
le rafraîchissement d’un local séparé par un jeu de gaines ou la
déshumidification.

Chappée spécialiste du collectif… et de l’individuel

Spécialisé dans les solutions performantes adaptées aux besoins de
production ECS en collectif et tertiaire, Chappée offre également des
réponses en secteur individuel. Lanceur du principe permettant des
installations avec liaisons frigorifiques étendues jusqu’à 20 m avec un
dénivelé de 10 m, au travers du groupe BDR Thermea (De Dietrich,
Oertli, Chappée, Brötje, Sofath, Baxi…), la marque propose, pour l’in-
dividuel, une gamme de CET monoblocs gainables, sur air ambiant,
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au caisson collectif Airvent PA) pour les
logements collectifs. Il est disponible en
100 ou 200 litres, chaque capacité pou-
vant être montée de façon murale ou sur
trépied. Aussi silencieux qu’un réfrigéra-
teur, il est très simple de mise en route
(via une interface ergonomique), d’utili-
sation et d’entretien (filtre lavable et
accessible par l’avant).
Enfin, il est compatible avec l’application
Cozytouch d’Atlantic. Avec elle, l’utilisa-
teur pourra régler le mode de fonction-
nement du chauffe-eau et le nombre de
douches souhaité selon son besoin et
visualiser les gains énergétiques et éco-
nomiques réalisés en affichant la
consommation électrique ainsi que le
taux d’utilisation d’énergie renouvela-
ble. Pour bénéficier de l’application
Cozytouch, il suffit de se munir du
bridge Cozytouch, de le connecter à une
box Internet et de télécharger gratuite-
ment l’application Cozytouch via un
smartphone.

Atypique : 

le CET Auer sur boucle d’eau

En plus de ces cinq modèles Edel sur l’air
naturel de 80 à 270 litres, Auer propose
une gamme Edel sur boucle d’eau, avec
quatre modèles pour des capacités
de 100 à 270 litres. Ces versions sur bou-
cle d’eau valorisent l’eau de retour du cir-
cuit d’un plancher chauffant ou de tout
autre réseau de chaleur très basse tem-
pérature pour chauffer l’eau sanitaire. Ils
sont équipés d’un circulateur basse

consommation câblé et intégré.
L’été, la chaleur gratuite puisée dans le plancher est restituée à
l’eau sanitaire, tout en rafraîchissant la maison avec un COP excep-
tionnel jusqu’à 4,5.
L’hiver, en période de chauffage, Edel prélève les calories gratuites
de l’air extérieur par l’intermédiaire du générateur qui alimente le
plancher chauffant, pour produire de l’eau à 60 °C.

Chaffoteaux : le CET doit être accessible

Pour la rénovation comme pour le neuf, l’offre de produits indépen-
dants est à la fois complète et accessible : chauffe-eau électriques
muraux ou stables, chauffe-bains, CET et également des solutions
composées afin de mélanger des énergies (thermodynamique avec
appoint gaz par exemple ou chaudière hybride avec PAC).
En 2016, la marque lançait l’Aquanext Opti, sa dernière génération
de CET hybride, développée en partenariat avec GrDF. En avril 2017,
Chaffoteaux lance l’Aquanext Opti 110, une toute nouvelle version
ultra-compacte, qui combine le ballon thermodynamique Aquanext
Opti 110 litres et la chaudière condensation à micro-accumulation
Mira C Green en appoint gaz. Elle préchauffe l’eau jusqu’à une tem-
pérature de 40 °C, alors que la chaudière gaz apporte le juste com-
plément d’énergie nécessaire pour élever l’eau à la température de
consigne. L’ensemble offre une classe énergétique A, un service
grand confort (débit mini de 12,2 à 16 litres/m selon EN 13203) et un
grand silence de fonctionnement (< 49 dB(A)).
Dernière minute : Chaffoteaux vient de lancer l’Aquanext Split Flex
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sur VMC et des versions split, même si elle
avoue rester attentive sur l’éventuel déve-
loppement de solutions gaz.
Son ballon Td Split de classe énergé-
tique A, est proposé en 215 et 270 litres,
avec résistance électrique stéatite inté-
grée. Son COP atteint jusqu’à 3,42 et il
assure une production ECS thermodyna-
mique jusqu’à 65 °C. Grâce à un temps de
chauffe inférieur à huit heures, le ballon
Td Split peut fonctionner uniquement de
nuit, en heures creuses.
Il bénéficie par ailleurs d’un tableau de
commandes déportable intuitif pour pro-
grammer les plages de fonctionnement,
l’autorisation de l’appoint, les consignes
sanitaires, etc.

Aldes : axe sur la ventilation

Fidèle à son ADN, Aldes axe sa gamme
produits sur des CET avec récupération
d’énergie sur l’air extrait. Avec un premier
CET sorti il y a cinq ans environ, la marque
poursuit le développement de ce produit
atypique très performant, qui reste certes
dans un marché de niche, mais correspond
très exactement au savoir-faire de ce spé-
cialiste de la ventilation. Autre atout pour
cette marque : des versions connectées !
On remarque sa dernière nouveauté : le
nano, qui se caractérise par un petit
stockage de 100 litres, afin de répondre
aux besoins du petit individuel et du petit
collectif. Le système consiste à faire passer
d’abord l’air destiné à être extrait au tra-
vers d’un filtre, puis d’un échangeur ther-
mique. L’extraction finale se fait ensuite via
le conduit d’évacuation traditionnel de la VMC (en collectif, l’extrac-
teur se trouve en toiture).
Avec un COP de 2,01 à 2,67 et un fonctionnement extrêmement
silencieux (21 dB(A) en collectif et 28 db(A) en maison individuelle
avec sa version à ventilateur intégré), le nano est équipé d’une résis-
tance électrique stéatite de 1 500 W et d’une fonction connectée pour
pilotage par smartphone.

Deux CET chez Airwell

Le TDF 300/3,5 de 280 litres et le TDF 190/1,5 de 180 litres avec résis-
tance électrique intégrée pour une température de sortie de l’eau de
38 °C à 70 °C. Ces modèles disposent d’un mode forcé, d’un mode
automatique pour une régulation optimale et d’une possibilité de
fonctionnement selon deux modes (économique ou électrique) pour
la version de 180 litres. Prêts à installer, ils sont dotés d’une fonction
automatique hebdomadaire antilégionelle et d’un grand écran LCD
pour une utilisation facilitée.
Ils bénéficient également de multiples protections : valve de pres-
sion, double protection contre la montée en température, placement
du serpentin du condenseur à l’extérieur du réservoir pour zéro
risque de contamination et protection anticalcaire et anticorrosion
(anode + finition émaillée ou Inox).

Atlantic : une version ultra-compacte sur VMC

Le CET Aquacosy sur air extrait est proposé en version avec ventila-
teur pour maison individuelle ou sans ventilateur (avec association

Production d’ECS indépendante
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2e génération avec trois modes de branchement en fonction de
l’abonnement et du tableau électrique de l’usager).

De Dietrich : split ou monobloc

Dernières innovations de la marque, le CET classique et le CET
hybride. Le Kaliko sur air extérieur de 215 ou 270 litres de capacité
affiche un COP jusqu’à 3,16 à 7 °C. Sa plage de fonctionnement va de
-5 °C à 35 °C pour une utilisation continue en toute saison. On
remarque sa régulation complète et déportable. Le Kaliko Split mural
hybride avec chaudière murale gaz Naneo est proposé en version
150 litres (COP de 3,36 à 7 °C) et 200 litres (COP de 3,07 à 7 °C). Avec
un appoint électrique par résistance blindée (1,6 kW), il assure des
températures d’eau de 65 °C. Ce modèle s’adapte à toutes les confi-
gurations grâce une longueur de la liaison frigorifique entre l’unité
extérieure et le ballon de 20 mètres.

Saunier Duval : une gamme qui se complète au propane

Après avoir lancé la deuxième version de son CET de 300 litres, le
Magna Aqua 300, en 2017, Saunier Duval a complété sa gamme avec
trois nouveaux modèles : Magna Aqua 150/2 (150 litres), Magna
Aqua 200 et Magna Aqua 200 Performance RT (200 litres).
De la classe d’efficacité énergétique A, avec un COP pivot pouvant
atteindre 3,46, ils affichent une pression acoustique de seulement
33 dB(A). Grâce à leur compresseur propane (fluide R290) et à leur
technologie d’échangeur (composée de feuilles d’aluminium pla-
quées sur la cuve), ces nouveaux CET bénéficient également d’un
bon transfert thermique, ce qui permet de répondre aux besoins en
eau chaude d’une famille complète avec des capacités de 150 ou
200 litres seulement. Pour répondre aux exigences règlementaires
pour les personnes à mobilité réduite, leur interface d’utilisation est
abaissée. Pour la version 200 Performance RT, un ventilateur plus

performant permet d’atteindre un COP pivot de 4,51 en cycle M. Il
répond ainsi aux exigences de la RT 2012, même dans le cas de mai-
sons avec un système de chauffage électrique !

Stiebel : entre chauffe-eau électrique et CET

La marque constate une étonnante progression à deux chiffres de
ses mini chauffe-eau électriques à production instantanée. Il faut dire
que ceux-ci sont particulièrement attractifs (plage de réglage de
30 °C à 50 °C, installation sur ou sous évier, sous pression, sans
groupe de sécurité, puissances de 4,4/5,7/6,5 kW, classe A) et corres-
pondent à une très forte demande pour des installations rapides, effi-
caces et à moindre coût. Cette situation n’empêche pas le fabricant
d’annoncer une volonté de compléter sa gamme de CET, avec des
versions exclusivement monoblocs qui seront proposées avec de
plus faibles capacités.
Actuellement, en plus d’afficher une classe A et des soutirages de L
à XL, les modèles de CET 221/301 E (de 220 et 300 litres de capacité)
offrent les caractéristiques suivantes : un fonctionnement 100 % par
PAC pour une eau à 65 °C, un système permettant une flexibilité de
raccordement des gaines d’air latéral et/ou supérieur avec un réseau
de gaines jusqu’à 40 m et, bien sûr, une résistance intégrée, une pos-
sibilité de serpentin et de raccordement photovoltaïque.

Dimplex pour les grandes capacités

Chez Dimplex, on remarque la gamme DHW série 300 de grande
capacité (280 et 289 litres). Les appareils, monoblocs sur gaines exté-
rieures, sont proposés en version classique, avec résistances élec-
triques, échangeurs, avec ou sans dégivrage. Pour l’utilisation opti-
male de courant autoproduit ou de tarifs modulables en fonction de
la charge, trois températures d’eau chaude sanitaire différentes peu-
vent être réglées.
Chaque modèle dispose d’un écran à cristaux liquides avec com-
mande tactile, d’une isolation renforcée, d’un design élégant et d’une
commande à distance via des systèmes de gestion de l’énergie ou
de gestion technique du bâtiment par l’interface RS-485.
Dans cette gamme, notons la version 400, avec un volume de
385 litres pour un très grand confort, avec stockage intelligent d’une
plus grande quantité d’énergie photovoltaïque pour une augmenta-
tion ciblée de l’autoconsommation.

Daikin : le CET connecté

L’année dernière, le fabricant japonais a décidé de lancer son CET
split sur le marché français en s’associant avec Rotex. Idéal en réno-
vation, Le CET ECH2O, de classe A, se caractérise par sa production
semi-instantanée sans stockage d’ECS à l’intérieur de la cuve. L’eau
froide entre dans le ballon pour venir se réchauffer dans un échan-
geur Inox semi-instantané grâce à l’action du fluide frigorigène. De
plus, la constitution de la cuve en polypropylène évite tout risque de
percement. Ce chauffe-eau peut également se combiner à une pro-
duction solaire et communique avec un réseau électrique intelligent
grâce à sa régulation intégrée. Les fournisseurs d’énergie pourront
envoyer un signal pour permettre de profiter d’un tarif d’énergie pré-
férentiel pour une fourniture d’ECS à moindre coût.
Dès octobre, Daikin proposera également un CET monobloc sur air
ambiant ou extérieur, en 200 et 260 litres. ■

Virginie Bettati
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AO Smith : tout sur 
la condensation gaz !

La gamme à haut rendement de
ce fabricant célèbre pour ses
solutions ECS s’oriente
incontestablement vers les
solutions à condensation. Cette
gamme, la plus importante chez
AO Smith, se destine au marché
français ainsi qu’à l’Europe. 
En conformité avec la future
RT 2018, les chauffe-eau à
condensation Innovo, par
exemple, assurent des
économies d’énergie maximales,
une perte en veille minimale, de
faibles coûts d’exploitation, une

simplicité d’installation et d’entretien… sans compter un retour
sur investissement très court (de 0 à 5 ans, en fonction du type et
de la consommation d’eau). La gamme se compose de neuf
modèles de puissance allant de 10,9 à 29,0 kW et d’une capacité
de stockage de 160 à 380 litres. Selon le modèle et le profil de
soutirage (XL à XXL), on obtient un rendement ErP qui varie
de 90 à 94 %.
Ses caractéristiques : raccordement ventouse grande
longueur, rendement de 109 % sur PCI, fonctionnement gaz
naturel ou propane, température maximum de consigne de
85 °C, compatibilité avec les conduits de fumée en matériaux
plastiques.

© AO Smith
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Voici quelques rappels sur les obligations
relatives au stockage du fioul domestique dans
des réservoirs intérieurs ou extérieurs,
notamment en polyéthylène haute densité.

À propos du stockage
du fioul domestique

Tout d’abord, le professionnel doit remettre à son client un certificat
de conformité du stockage fioul domestique avant la première mise
en service de l’installation. Ce document à conserver réunit toutes
les informations sur le(s) réservoir(s) installé(s) et l’implantation.
Aujourd’hui mis en œuvre dans la plupart des cas, le polyéthylène
haute densité (PEHD) translucide est un matériau léger, inaltérable
et très résistant aux chocs, mais qui nécessite quelques précau-
tions d’usage.

Les risques liés à l’oxydation due aux UV

Les réservoirs en PEHD translucides doivent impérativement être
protégés du rayonnement solaire direct et des intempéries. Le fioul
domestique stocké dans de mauvaises conditions peut être altéré
par sa photosensibilité aux ultraviolets. L’action combinée de l’oxy-
gène et des UV entraîne une dégradation prématurée qui peut se
traduire par un noircissement du distillat et une apparence de

Éviter le débordement 
au remplissage
Tout réservoir équipé d’un raccord de remplissage

normalisé type NF E 29-572 doit être muni d’un

dispositif évitant tout risque de débordement lors des

opérations de remplissage. Le limiteur de remplissage

répond à cette exigence. Son principe est fondé sur un

système à flotteur qui bloque automatiquement le

remplissage du réservoir à un niveau légèrement

inférieur à son maximum. Un dispositif complémentaire

de décompression permet de vider complètement les

flexibles et la canalisation de remplissage. Bien qu’il ne

soit pas obligatoire sur les réservoirs existants qui n’en

sont pas munis, il est judicieux de réaliser l’installation

d’un limiteur de remplissage lors d’un nettoyage ou

d’une rénovation du stockage, la mise en place de

certains modèles nécessitant la dépose de la plaque de

trou d’homme.
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gomme d’hydrocarbures. Ceci peut avoir pour conséquence de
boucher les filtres et de gripper les pompes à fioul. L’entreprise qui
a réalisé l’installation sera responsable de l’altération de la qualité
du produit et donc de l’ensemble des dysfonctionnements pouvant
en découler. Les caractéristiques du fioul domestique ne sont

garanties que dans des stockages totalement à l’abri des UV. À ce
titre, les constructeurs de cuves ont l’obligation d’apposer une éti-
quette sur chaque réservoir commercialisé.
Il existe cependant des réservoirs en PEHD conçus pour être dispo-
sés en extérieur. Ils résistent aux UV et leur font barrière vis-à-vis
du fioul. Le matériau utilisé est obligatoirement opaque, résistant
aux intempéries et aux UV. Ces réservoirs sont équipés d’une dou-
ble enveloppe ou d’une cuvette de rétention.

Les règles d’implantation des stockages

Selon l’arrêté du 1er juillet 2004 (règles de base d’un stockage non
enterré dans un bâtiment, d’une capacité maximale de 2 500 litres),
le stockage peut être implanté en rez-de-chaussée ou en sous-sol.
Le local peut être un garage si le stockage est protégé contre tout
choc éventuel. La cuvette de rétention ou l’enveloppe secondaire
est obligatoire. Comme précisé plus haut, le certificat de confor-
mité doit être remis à l’utilisateur lors de la mise en service nou-
velle ou modifiée.

La mise en œuvre

Le réservoir doit être solidement sanglé, sur un sol plan maçonné,
afin de limiter les risques de déplacement. La tuyauterie d’aspira-
tion et de refoulement sera rincée afin d’éliminer tout dépôt métal-
lique. Attention, la crépine sera placée au minimum à 10 cm au-
dessus du fond du réservoir. Le retour ne doit pas se faire en par-
tie haute de la cuve pour ne pas favoriser l’oxydation du produit.■

Michel Laurent

Que faire d’une ancienne cuve ?
Depuis le 25 janvier 2005, en cas d’abandon d’un réservoir

de fioul domestique, des règles très strictes doivent être

appliquées.

Extrait de l’arrêté du 1er juillet 2004 publié au Journal officiel

du 25 juillet 2004. Titre VIII, art.28 : « Tout abandon (définitif

ou provisoire) d’un réservoir doit faire l’objet de

dispositions conduisant à éviter tout risque de formation de

vapeurs (vidange, dégazage et nettoyage), comblement du

réservoir (le produit utilisé pour la neutralisation doit

recouvrir toute la surface de la paroi interne du réservoir)

ou retrait de celui-ci. L’entreprise qui intervient dans ce

cadre fournit un certificat à l’utilisateur garantissant la

bonne exécution des opérations d’inertage citées ci-dessus.

Si l’opération est consécutive à la modification de

l’installation de chauffage, il appartient à l’entreprise

intervenant de respecter ces dispositions. »

L’entreprise réalisant les travaux doit s’assurer (elle engage

sa responsabilité) que les travaux inhérents à l’abandon du

réservoir ont bien été effectués par l’éventuel sous-traitant.
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L’Elbphilharmonie de Hambourg a long-
temps été un projet controversé, même s’il
est aujourd’hui devenu l’un des symboles de
la ville portuaire. Sa construction a causé de
nombreuses complications et des doutes sur
l’architecture même du bâtiment. Ceci a
engendré une hausse des coûts et un retard
de livraison. Les premières estimations pré-
voyaient un achèvement pour 2010. En réa-
lité, l’Elbphilharmonie de Hambourg n’a
ouvert ses portes qu’en 2017.

Un lot clim de 1,5 million d’euros

À l’origine, l’entreprise devait uniquement
équiper l’hôtel intégré au bâtiment, avec
des ventilo-convecteurs et des chauffages
en caniveau.
Ce sont les ventilo-convecteurs Venkon Fan
Coil et les systèmes de chauffages en cani-
veau Katherm NK et Katherm QK qui ont été
sélectionnés pour avoir déjà fait leurs
preuves dans l’hôtellerie. Les caniveaux, ins-
tallés dans le sol le long des grandes baies
vitrées, fournissent de l’air filtré, chauffé ou
rafraîchi selon les besoins, sans gêner la vue.
Les grilles design soulignent par ailleurs
l’ambiance luxueuse des chambres. Les

centre de recherche et développement de
Kampmann, qui a eu l’idée d’élargir les cani-
veaux. Grâce à l’ajout d’une seconde rangée
de ventilateurs, il a été possible d’obtenir
une puissance élevée tout en conservant un
faible niveau de pression acoustique. Le
Katherm HK, doté en standard d’une seule
rangée de ventilateurs, a ainsi donné nais-
sance à une série spéciale sur mesure pour
l’Elbphilharmonie.

Sur-mesure et adaptation obligatoire

Au fil du chantier, les exigences de refroi-
dissement ont été modifiées. Kampmann a
ainsi réalisé de nombreuses mesures de
caniveaux spéciaux dans son centre de
recherche et développement entre 2009 et
2013. En parallèle à la puissance de refroi-
dissement, l’accent a également été parti-
culièrement mis sur les mesures de puis-
sance sonore. Dans le laboratoire d’écoule-
ment d’air, des mesures complémentaires
ont été ajoutées afin d’optimiser le chemi-
nement de l’air. Finalement, Kampmann a
livré deux types de caniveaux spéciaux
Katherm HK : l’un avec deux rangées de
ventilateurs d’une largeur de 470 mm, fabri-
qué en 19 longueurs différentes, l’autre
avec simple rangée de ventilateurs d’une
largeur de 300 mm. Cette forme spéciale est
plus étroite de 40 millimètres qu’un cani-
veau standard. ■

Virginie Bettati

…pour laisser place à la musique ! Il s’agissait de climatiser l’Elbphilharmonie de Hambourg, zone à
l’acoustique très sensible. Le centre de recherche et développement Kampmann a trouvé des
solutions qui ont su convaincre à la fois le maître d’ouvrage et les musiciens. Histoire d’un chantier
compliqué, mais totalement réussi.

Kampmann : quand la clim 
se fait silencieuse…

Venkons, particulièrement silencieux, s’intè-
grent tout aussi discrètement.
Mais pour les espaces destinés aux salles de
répétition, situées dans la zone de coulisses,
il a fallu faire du sur-mesure. Kampmann est
d’ailleurs intervenu après l’installation d’un
concurrent qui s’est avérée nettement trop
bruyante. Dans le cahier des charges, la
valeur limite du niveau de pression acous-
tique avait été définie à 32 dB(A) pour l’en-
semble du bâtiment. Le maître d’ouvrage a
donc demandé à Kampmann d’installer de
nouveaux caniveaux ultra-silencieux pour le
chauffage et le refroidissement dans le foyer,
à la fois dans les coulisses et dans les
44 appartements.

Des systèmes aussi discrets 

que silencieux

Cette contrainte de pression acoustique a
nécessité d’importantes recherches de la
part du fabricant. D’autre part, dans les cou-
lisses, les caniveaux devaient être installés
dans les pièces où les musiciens répètent
avec leurs instruments. Il fallait pour cela
garantir certaines températures. C’est finale-
ment Clemens Sabelhaus, responsable du

Après dix ans de travaux, l’Elbphilharmonie, qui comprend un hôtel de 244 chambres, deux salles
de concert, des commerces et 44 appartements de luxe, est aujourd’hui l’une des attractions les
plus visitées de la ville.
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n Pour ne pas obstruer la vue, des caniveaux
Katherm ont été installés au niveau des baies
vitrées. Des ventilo-convecteurs Venkon Fan
Coils garantissent une ambiance agréable.
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REPORTAGE FRISQUET

Frisquet fait partie des spécialistes de la chaudière gaz naturel qui
maîtrisent les technologies clés en interne. Régulations, brûleurs et
corps de chauffe en cuivre sont issus de conception et de fabrica-
tion au sein de l’entreprise. Dans cette dynamique, Frisquet maî-
trise également la pérennité des pièces de rechange, jusqu’à vingt
ans à compter de l’arrêt de fabrication d’un produit. Signe de
modernité et d’écoute du marché, depuis le 1er janvier 2017, toutes
les chaudières Visio (Tradition, Évolution, Condensation) peuvent
être gérées et pilotées à distance.

Rénovation sur conduits Shunt et Alsace

La 5ème génération des chaudières murales Tradition est conçue
pour s’adapter aux conduits de fumée de type Shunt ou Alsace. En
effet l’Hydromotrix Tradition Visio est la seule chaudière homolo-
guée standard (selon Norme DTU 24.1)  à pouvoir être installée sur
tous les conduits.

Avec une largeur de 407 mm, la chaudière murale Hydromotrix
Tradition prend place facilement en cuisine en replacement d’un
autre équipement. De quoi répondre à la configuration de nom-
breux logements. Proposée en version mixte avec production
d’ECS instantanée, elle offre une puissance nominale unique de
23 kW au travers de son corps de chauffe tout en cuivre.
Cette chaudière à tirage naturel de type B1 assure un débit sanitaire
de 11 litres/minute avec un sur-débit de 30 % en début de puisage,
et sans artifice. Un régulateur de température automatique intégré
(RTA) limite la température de l’ECS à 50 °C.  
Elle alimente une zone radiateurs ou plancher chauffant. Avec des
rejets de NOx limités à 54 mg/kWh sur PCS, les chaudières
Tradition répondent déjà à la future réglementation ERP qui limi-
tera les rejets à 56 mg/kWh dès le 26 septembre 2018.
L’Hydromotrix Tradition embarque le système de régulation intuitif
Visio. Par ailleurs, grâce à la technologie Ecoradiosystem s’ap-
puyant sur une architecture radio totalement intégrée, l’installation
en rénovation évite tout tirage de fils et câbles pour relier le ther-
mostat d’ambiance !

La rénovation représente un réel marché pour Frisquet. En témoigne son offre de chaudières gaz
naturel, dont les déclinaisons permettent de s’adapter sans gros travaux à de multiples
configurations existantes. Contribuer efficacement à un remplacement de chaudière, c’est aussi
améliorer le rendement énergétique de l’installation. Ainsi, du brûleur à la régulation, Frisquet
propose aujourd’hui un univers de solutions en pleine cohérence avec les atouts du gaz naturel et le
mouvement de transition énergétique.

Frisquet : le gaz naturel 
au service de la rénovation

Gaz naturel et biogaz
La combustion du gaz naturel produit très peu de gaz à effet

de serre. Cette énergie génère seulement 234 g de CO2 par

kWh (source Ademe). 

Aujourd’hui, on produit du biogaz en valorisant les déchets

ménagers, agricoles ou agro-alimentaires. Cette énergie

renouvelable s’utilise exactement comme le gaz naturel

traditionnel.

Demain, le gaz viendra donc en partie d’une production

locale. C’est déjà une réalité dans certaines régions. Un tel

développement devrait s’accélérer, sachant que GRDF a pour

objectif de distribuer dans ses réseaux une part de biogaz de

plus en plus importante.

Gaz : un couplage naturel aux EnR
Disponible dans la durée, compétitif par rapport aux autres

énergies, performant sur le plan énergétique et faiblement

émetteur de gaz à effet de serre, le gaz naturel se couple

facilement aux énergies renouvelables, qu’il complète

idéalement pour assurer le chauffage et la production d’eau

chaude sanitaire en appartement ou dans les maisons. 

Le gaz naturel est aussi vecteur d’innovation grâce aux

nouveaux équipements à très haute efficacité, mais aussi avec

les chaudières traditionnelles, largement éprouvées et

toujours plus efficaces !

Avec des rejets de NOx limités à 54 mg/kWh
sur PCS, les chaudières Tradition répondent

déjà à la future réglementation ERP 
qui limitera les rejets à 56 mg/kWh 

dès le 26 septembre 2018.

Cette chaudière Frisquet de
la gamme Condensation

comprend un brûleur
FlatFire offrant une très

large plage de modulation.

La chaudière Hydromotrix Compact Visio
basse température convient tout

particulièrement au remplacement des
chaudières en milieu urbain.

Inox et cuivre : voilà ce qui
apparaît lorsqu’une

chaudière murale Frisquet
tombe la jaquette...

(remarque : ici sans son
calorifuge)
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La rénovation en appartement

Prédestinée pour une installation en appartement, la chaudière
Hydromotrix Compact Visio basse température convient tout parti-
culièrement au remplacement des chaudières en milieu urbain : fai-
ble encombrement, performances élevées et compatibilité avec la
majorité des chaudières en place. Elle occupe une largeur réduite
de 407 mm (profondeur de 438 mm pour une hauteur de 793 mm)
tout en étant capable de délivrer une puissance nominale de 25 kW.
Compatible avec l’existant sur conduits à tirage naturel ou conduits
VMC, elle ne nécessite pas de kit d’adaptation, car elle reprend les
espacements de la majorité des chaudières e.l.m. leblanc, Saunier
Duval, Chaffoteaux Maury... Plusieurs atouts concrets facilitent son
installation en seconde monte : raccordement gaz réglable, tubes
départ/retour chauffage préformés, tubes Inox EF/EC semi-rigides...
Par ailleurs, Hydromotrix Compact Visio permet elle aussi de s’af-
franchir du tirage de fils entre le thermostat d’ambiance et la chau-
dière, grâce, là aussi, à la technologie radio.
Pour un confort accru en matière d’eau chaude sanitaire,
L’Hydromotrix Compact Visio peut se coupler à un ballon de
80 litres doté d’un double échangeur. Un kit d’installation
est prévu à cet effet.
Côté maintenance, l’entretien est rendu plus simple via
l’accès total par l’avant de la chaudière, y compris pour le
vase d’expansion.
Cette chaudière inclut elle aussi un corps de chauffe 100 %
cuivre et un brûleur surfacique FlatFire à haut rendement.
Elle offre d'ailleurs l'un des rendements les plus élevés en
basse température (95 % sur PCI – 82 % sur PCS) pour un
taux de NOx très bas de classe 5.
Enfin, l’Hydromotrix Compact Visio se décline aussi en
solution système avec une bouche VMC motorisée éligible
aux certificats d’économies d’énergie (CEE) pour une installation
en rénovation.

Avec ballon intégré

La chaudière Hydroconfort Évolution Visio délivre une puissance
de 25 kW et dispose d’un ballon Inox intégré de 80 ou 120 litres.
Cette chaudière murale basse température d’un rendement de
95 % sur PCI – 83 % sur PCS – allie puissance de chauffage et abon-
dance en eau chaude sanitaire,  voire surabondance si les besoins
l’exigent : elle convient aux besoins quotidiens d’une famille. Les
équipements de haut niveau de l’Hydroconfort Évolution Visio lui
confèrent le label Éco 3 (Économie, Écologie, Éco énergie).

Rénovation et condensation

Lorsque la configuration de l’installation le permet, les chaudières
gaz naturel de la gamme Condensation Visio apportent le meilleur
de la performance énergétique. Au sol ou murales, ces chaudières
gaz naturel à condensation délivrent 20, 25, 32 ou 45 kW en chauf-
fage seul, mixte instantané ou mixte avec ballon. Le ballon étant

jumelé ou intégré, avec programmation
de plages horaires creuses. Les chau-
dières condensation Visio offrent une
modulation de puissance chauffage de
0 à 100 !
La technologie de bi-puissance commu-
table permet d’ajuster la chaudière au
besoin réel de chauffe lors de la mise en
service, afin de répondre très précisé-
ment à la charge de chauffage tout en
maintenant la puissance utile pour l’eau
chaude sanitaire.
Les chaudières à condensation Visio
peuvent également permuter de chau-
dière individuelle à chaudière modulaire

pour former une mini chaufferie de 57 à 270 kW, avec contrôleur
intégré de série pour la gestion multi-circuits. De plus, le concept
radio (pas de fil à passer) facilite l’installation de la chaufferie.

Couplage avec le solaire thermique

Avec une chaudière Hydromotrix ou Prestige Condensation de 20 à
45 kW, il est possible d’adjoindre un ballon Upec solaire thermique
Inox de 220 litres couplé à un ou deux capteurs CSP2600. Dans
cette configuration, la classe ECS des chaudières à condensation
devient A ou A+ selon les combinaisons.

Chaudière connectée

Compatible avec toutes les chaudières Visio (Tradition, Évolution ou
Condensation) et avec les chaudières hybrides,  la solution connec-
tée Frisquet Connect permet à l’utilisateur de piloter sa chaudière
localement ou à distance grâce à la box Frisquet Connect. ■

Michel Laurent

Performance au rendez-vous
Le gaz naturel s’adapte à chaque projet : maison

individuelle ou immeuble collectif, installation murale ou

au sol... Un produit phare : la chaudière à condensation

pour le chauffage et/ou la production d’eau chaude

sanitaire. Avec un rendement utile très élevé, elle garantit

un niveau de confort optimal. La chaudière à

condensation permet de réaliser, en outre, des économies

d’énergie importantes par rapport à une chaudière

d’ancienne génération.

Pour toute demande de conseil ou pour un raccordement

gaz naturel, contacter GRDF au n° cristal* : 09 69 36 35 34

* Appel non surtaxé
Photos © Frisquet

La box Frisquet Connect constitue
l’interface entre la chaudière et la box du

fournisseur d’accès Internet (raccordement
par câble ethernet fourni ou Wifi).

Frisquet sait aussi allier rénovation, 
condensation et solaire thermique 

pour une efficacité énergétique maximale !

Hydromotrix VisioLa chaudière est ici complétée d’un ballon Inox 
de 120 litres de capacité.
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Spécialiste du foyer bois depuis cinquante ans, Focus propose à pré-
sent des foyers gaz naturel avec tout autant d’originalité. Les créa-
tions Focus se retrouvent aujourd’hui aussi bien dans les salons pri-
vés que dans les musées de design les plus prestigieux. Autant
d’équipements qui ont été récompensés par de nombreuses distinc-
tions internationales. Depuis plusieurs années, la part de l’exportation
du groupe Atelier Dominique Imbert dépasse 60 % de son activité et
ce, outre l’Europe, à destination de 77 pays différents, tels que le
Japon, l’Australie, la Russie ou certains pays des Amériques.

Conception et fabrication française

Focus emploie 50 personnes sur son site industriel proche de
Cavaillon (Vaucluse). Le rayonnement de son savoir-faire lui a permis
de décrocher, au fil des ans, de nombreuses  récompenses internatio-
nales en matière d’innovation et de design ! Chaque appareil est fabri-
qué pour une commande précise et comprend l’ensemble des élé-
ments nécessaires pour une installation du sol au plafond. Avant de
quitter l’usine, les foyers sont tous testés, notamment  leur étanchéité.
En France, Focus est proposé chez une quarantaine de distributeurs.

Design, esthétique... et performance du gaz naturel

Dans la continuité de ces foyers à bois, Focus a su développer des
appareils gaz naturel avec tout autant de résultat en matière de
design et d’esthétique. Mieux : les utilisateurs retrouvent ici toutes
les fonctionnalités et les bénéfices du gaz naturel et oublient les
contraintes du foyer bois.
La cheminée au gaz Focus mime et simule les flammes des feux de
bois des cheminées traditionnelles tout en réduisant les contraintes
en approvisionnement liées à ce combustible.
La technique de combustion des cheminées au gaz de la gamme
Focus garantit la simplicité et à la praticité d’utilisation, alliées à
la performance.

Avant tout le plaisir de la flamme gaz

Non sans provocation, Focus explique qu’il n’est pas tant un spécia-
liste du chauffage qu’un acteur du plaisir de la flamme et de la cha-
leur du foyer.
Ses foyers gaz naturel sont actuellement de type étanche ou ouvert,
de faible encombrement et d’une puissance tout à fait adaptée au
besoin des bâtiments à faible consommation énergétique.
Le gaz naturel diversifie les horizons du fabricant qui, dès lors, s’offre
de belles perspectives en matière de création de nouveaux modèles.
Certains, à venir au prochain catalogue, complèteront l’offre avec des
foyers gaz ouverts et des foyers étanches. 

Voici des foyers gaz naturel qui se présentent comme autant d’objets à fort contenu esthétique. Focus
ne laisse rien au hasard ! À l’esthétique s’allie la performance des foyers, poêles et inserts. Le gaz naturel
vient ici apporter sa touche de simplicité d’usage tout en garantissant un confort sans égal. À ce titre,
Focus donne priorité à la flamme gaz... Spectacle permanant et vecteur d’un plaisir toujours renouvelé.

Focus : des foyers gaz naturel 
haut de gamme et cousus main

Poêles et inserts gaz naturel :
un choix original
Au regard de leur développement dans les pays du nord de

l’Europe et en Grande-Bretagne, et grâce à une offre

totalement renouvelée, les appareils indépendants de

chauffage gaz naturel présentent en France une forte

attractivité. Les poêles et inserts introduisent un nouvel

usage alliant confort, modernité, design et souplesse

d’utilisation. Connaissez-vous un autre moyen de chauffage

à disposer dans son salon sans aucune contrainte d’usage,

répondant à une régulation précise au degré près et offrant

le spectacle d’une flamme toujours aussi captivante ?

Une énergie respectueuse 
de l’environnement
Le méthane, qui constitue à 95 % le gaz naturel, en fait la

plus propre des énergies fossiles. En effet, la performance du

gaz naturel s’illustre à travers son aspect environnemental.

Concrètement, le gaz naturel émet uniquement 234 g de

CO2 pour produire 1 kWh d’énergie en brûlant.

Curvifocus : premier foyer au monde à la façade concave ! Grappus crée la parfaite illusion d’un poêle à bois.
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« Nous sommes intimement convaincus que l’avenir est au gaz
naturel, qu’il s’agisse du marché français ou de l’export »,
explique-t-on chez Focus.

Le confort à plusieurs titres

Les appareils à gaz Focus allient ergonomie et modernité. Ils se
pilotent à distance via une télécommande et répondent aux
besoins actuels tant en matière de confort que de rapidité de
chauffe. Les flammes, ondoyantes et naturelles, s’échappant d’en-
tre les bûches, graviers ou galets décoratifs en céramique, ressem-
blent à s’y méprendre à celles d’un feu de bois. Outre l’allumage et
l’extinction de l’appareil, la télécommande offre de nombreuses
fonctions telles que la régulation de la température ambiante, la
programmation d’horaires de fonctionnement ou encore un mode
économique. L’utilisateur profite ainsi immédiatement de la cha-
leur d’un feu de cheminée sans devoir se préoccuper de l’approvi-
sionnement en combustible. 
Avec Focus, le confort commence dès l’installation, car les modèles
de cette gamme sont équipés de brûleurs portant le marquage CE,
prêts à être raccordés. En outre, les foyers fermés peuvent être inté-
grés dans les maisons passives sans perturber l’équilibre de ventila-
tion propre aux constructions à basse consommation d’énergie,
grâce à un système de conduit étanche à double-flux (entrée d’air
pour la combustion / sortie des fumées). Il est à noter que les brûleurs
fonctionnent sur piles et sont donc indépendants de l’alimentation
électrique, toutefois disponible en option.

Très large vision. 

Avec le Grappus, comme avec le Curvifocus, priorité est donnée à la
vision de la flamme. Avec ces poêles design étanches, Focus évite
toute intervention sur la maçonnerie et sur la décoration murale de la
pièce. Premier foyer au monde à la façade concave, le Curvifocus
offre une visibilité exceptionnelle des flammes et sait faire converger
vers elles tous les regards. La sobriété de la forme du foyer se lie dans
ce modèle à des performances thermiques exceptionnelles, respec-
tueuses de l’environnement et des normes européennes.

Grappus est plus qu’un poêle, c’est une structure qui rythme,
sublime le feu et compose l’espace. En portant son foyer bien haut
(vitre de 51,6 x 41,6 cm), en contrepied du casier à bois (pour don-
ner plus encore l’illusion du foyer bois), il se rend facile à l’usage et
il s’adapte aux espaces.
Grappus est la fertilisation croisée réussie entre un poêle aux perfor-
mances significatives et une cheminée aux flammes visibles dans
toute leur splendeur. Il possède un corps métallique déstructuré qui
inspire la légèreté et joue avec l’espace. Sa grande vitre sublime le feu
issu de bûches en céramique posées sur un lit de braises à effet incan-
descent ou d’une sole en acier éclaté (une tôle éventrée de laquelle
sortent les flammes animées par un double brûleur).

La cheminée centrale

Cheminée centrale à foyer fermé, le Slimfocus est un véritable péri-
scope de flammes. Avec seulement 33 centimètres de diamètre, le
Slimfocus sur pied présente un encombrement particulièrement res-
treint.  Il peut être installé en position centrale, murale ou d’angle. Sa
fluidité esthétique exceptionnelle en fait un modèle majeur de la
gamme Focus (vitre de 57,4 x 25,7 cm). Modèle plusieurs fois primé :
Interior innovation award 2015 et German design award gold 2017.

Un insert à vitre courbe

Pictofocus est le seul insert à gaz étanche de la gamme Focus. Avec
sa large façade panoramique courbe en verre, il fait preuve d’origina-
lité. Ses atouts ? Un très faible encombrement au sol, un rendement
thermique remarquable et une esthétique sobre, au cœur d’une
maçonnerie (caisson/bâti) à imaginer par l’architecte/décorateur. ■

Michel Laurent

Abondance et production locale
Il existe aujourd’hui plus de 230 ans de réserves de gaz

naturel connues au niveau mondial.

Parallèlement, depuis quelques années, en France, il est

possible d’injecter, sur le réseau gaz naturel, du méthane

produit localement à partir de la valorisation des déchets

notamment issus du secteur agricole. À l’horizon de 2020, les

perspectives d’injection se situent entre 5 000 et 16 000 GWh,

soit la consommation de 120 000 à 390 000 logements basse

consommation. GRDF a pour objectif de transporter 30 % de

biogaz dans ses réseaux en 2030, et 70 % en 2050 !

Pour toute demande de conseil ou pour un raccordement

gaz naturel, contacter GRDF au n° cristal* : 09 69 36 35 34
* Appel non surtaxé

Gaz naturel : confort 
et simplicité à l’état pur 
En concrétisant un nouvel usage du gaz naturel, les poêles et

inserts répondent aux attentes de nos modes de vie actuels :

au quotidien, pas de stockage d’énergie, pas de fumée et pas

de poussière. Par ailleurs, l’entretien annuel réalisé par un

professionnel reste d’un niveau relativement simple.

Photos © Focus

Directement disposé au sol, sur un socle
en acier ou en maçonnerie ou sur un
décrochement de niveau, le Méijifocus,
avec son foyer vitré, met le feu à portée
de vue, en toute sécurité, en créant un
espace généreux, ouvert, japonisant.

Le foyer Slimfocus est un véritable
périscope de flammes... à disposer au
centre de la pièce, en angle ou devant
un mur.

Foyer encastré, Pictofocus offre
une large vue sur la flamme 
gaz naturel. 

Métafocus 8 est une cheminée composée
d’un large foyer en acier et d’une façade
coulissante en bronze. Chaque modèle
de cette cheminée-sculpture est
numéroté et signé par Dominique Imbert,
fondateur de Focus.
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comme les 456 et 458. Le 640, en revanche,
est un modèle connecté à la pointe de la
technologie parfaitement adapté aux
échanges entre instruments connectés et
permet l’édition des attestations d’entre-
tien directement sur site.

Les modèles 456 et 458 répondent-ils à

toutes les utilisations ?

Alain Danel – Oui, avec les différentes ver-
sions proposées pour chaque modèle, le
professionnel pourra trouver la solution la
mieux adaptée à son activité, mais aussi à
ses attentes (avec ou sans sonde de détec-
tion de fuite de gaz, par exemple, avec
flexible pour mesure de pression gaz ou
encore sonde de température air/liquide,
opacimètre).
La fonction ADE (attestation d’entretien)
regroupe l’ensemble des mesures à effec-
tuer pour ces attestations qui peuvent être
imprimées sur l’imprimante déportée. Les
Kane 456 et 458 restent toutefois connecta-
bles pour l’édition des attestations en for-
mat informatique.
Il faut préciser que pour le 456, comme
pour le 458, les cellules ont une durée de
vie garantie cinq ans et que les prestations
de SAV ont lieu en un temps record de trois
jours maximum !

Le 640, lui, se distingue donc par sa

connectivité ?

Alain Danel – Effectivement, car il permet
de réels échanges de données et de para-
métrages entre appareils connectés. Pour
être clair, il ne s’agit pas d’une simple trans-
mission de mesures comme sont capables
de le faire  via Bluetooth, sur tablettes ou
smartphone (sous Android) la majorité de
nos analyseurs depuis plus de deux ans.
Le 640 offre de grandes possibilités : non
seulement il est possible d’avoir des
mesures en temps réel sur l’instrument
connecté, mais aussi de configurer l’analy-
seur via l’appareil connecté, de créer de
nouveaux clients dans le fichier clients et
de transférer les mesures et paramètres
client venant de l’analyseur vers l’appareil

Filière Pro – Entrons dans le vif du sujet,

quels sont les avantages de ces nouveaux

analyseurs ?

Alain Danel – Ils sont bien évidemment cer-
tifiés EN 50379 et assurent toutes les
mesures classiques nécessaires à l’analyse
de combustion : mesure directe du CO2
grâce à un capteur infrarouge, mesure ou
calcul du CO2, O2, CO (combustion et
ambiant), température, fumée, ambiante et
nette, rendement, rendement sur conden-
sation et excès d’air. 
Les analyseurs sont rechargeables sur sec-
teur, par connexion USB ou possèdent des
batteries standard de type AA, facilement
remplaçables.
Une fonction spécifique regroupe l’ensem-
ble des mesures pour l’arrêté de vérifica-
tion des installations de 4 à 400 kW avec
impression de l’attestation d’entretien
directement sur l’imprimante intégrée
(pour la version 640) ou déportée et trans-
fert de données sur PC pour l’édition d’at-
testation d’entretien (avec logiciel gratuit).
Remplir manuellement les attestations offi-
cielles reste actuellement un mode de fonc-
tionnement simple et rapide pour beau-
coup d’entreprises. Pour cette raison, nous
proposons des instruments non connectés
efficaces et très simples d’utilisation,

connecté. Il est alors possible par exemple,
directement sous Word, d’éditer complète-
ment l’attestation d’entretien avec une
réelle simplicité en étant chez le client.
Par ailleurs, l’appareil est évolutif, puisqu’il
peut recevoir quatre cellules (NO, NO2,
SO2, CxHy et module infrarouge CO2),
celles-ci étant pré-calibrées et remplaça-
bles directement par l’utilisateur. Notons
que la cellule CO est protégée par dilution.
Ces cellules bénéficient également d’une
fonction auto-diagnostic et sont garanties
quatre ans (cellules et instrument).
Enfin, le 640 possède aussi d’autres fonc-
tions telles que la mesure du courant
d’ionisation. ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Alain Danel,
directeur commercial.

©
 K

an
e

Connectés ou non, avec ces nouveaux outils, vous avez le choix pour vos installations fioul, gaz et
biomasse. Avec une excellente garantie offerte sur les cellules et des fonctionnalités étendues pour
faciliter vos attestations d’entretien, ces analyseurs représentent la solution pour l’entretien et le
dépannage de vos chaudières domestiques et tertiaires. Alain Danel, directeur commercial, nous
parle des modèles 456/458 et du tout dernier, 640 !

Les nouveaux analyseurs 
de combustion Kane sont arrivés

Le 640 connecté : une mémoire de
1 000 analyses avec la possibilité d’un carnet
contenant 1 000 clients, un écran couleur
graphique, une batterie rechargeable lithium-
ion, une fonction autozéro avec sonde dans le
conduit, une autonomie jusqu’à douze heures
et 12 combustibles préprogrammés y compris
granulés, bois et biogaz.

©
 Kane

Le 458, un analyseur évolution NO et une
cellule CO protégée.
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En 2016, Aldes a rendu connectable son
chauffe-eau thermodynamique T.Flow
Hygro+ d’un volume de stockage de
200 litres (pour deux à six personnes
avec cycle de soutirage L), avec la parti-
cularité de puiser son énergie renouvela-
ble sur l’air extrait du logement. Cette
année, Aldes complète sa gamme avec
T.Flow Nano. Comme son nom le sug-
gère, T.Flow Nano dispose d’un volume
de stockage d’eau chaude plus petit,
limité à 100 litres (pour une à trois per-
sonnes avec cycle de soutirage S), afin de
répondre aux besoins des logements
plus restreints. T.Flow Nano est égale-
ment connectable. En d’autres termes,
Aldes répond aujourd’hui aux besoins de
tout type d’habitat (logements collectifs
ou maisons individuelles) à partir d’un T1/T2,
avec des équipements garantis deux ans et
cinq ans pour la cuve en acier émaillée.

Valorisation de l’air extrait

L’air vicié du logement, promis à une extrac-
tion par la VMC, trouve une valorisation per-
tinente de son potentiel énergétique au tra-
vers du chauffe-eau thermodynamique
T.Flow. En effet, tout ou partie de cet air tra-
verse un filtre (G4), puis un échangeur ther-
mique au cœur du chauffe-eau pour être
ensuite extrait via le conduit d’évacuation
traditionnel de la VMC. En collectif, l’extrac-
teur se trouve en toiture. En cas de besoin,
un appoint est assuré par une résistance
électrique stéatite de 1 500 W.

Un COP sans surprise 

tout au long de l’année

En puisant l’énergie renouvelable sur l’air
extrait type hygro A ou hygro B, le cycle ther-
modynamique du chauffe-eau bénéficie
d’une source froide à température quasi
constante tout au long de l’année. Aldes
annonce ainsi un COP de 4,01 pour un débit
de 150 m3/h d’air extrait avec T.Flow Hygro+.
Plus précisément, le COP s’étend sur une
plage de 3,4 à 4,19 pour T.Flow Hygro+ et
de 2,01 à 2,67 pour la version nano.

tous. « Le fait que T.Flow soit connecta-
ble offre une véritable transparence
pour l’utilisateur. Cela nous permet
d’induire une prise de conscience de ce
que représente le poste eau chaude
sanitaire en matière de consommation
énergétique, explique Cécile Folachier,
responsable confort thermique chez
Aldes. Notre interface ergonomique
permet, localement comme à distance,
via un smartphone, de gérer le volume
d’eau disponible et sa production,
d’avoir des informations sur le coût réel
ou encore de connaître l’état d’encras-
sement du filtre. »
Ce pilotage à distance donne aussi la
possibilité de couper la production
d’eau chaude en cas d’absence prolon-

gée pendant plusieurs jours. Qui,
aujourd’hui, pense à cela lorsqu’il quitte
son domicile de façon prolongée ?
Concrètement, un modem est relié au
chauffe-eau par un port USB. Cette passe-
relle communique par liaison Wifi avec la
box locale afin d’établir une liaison
Internet distante.

Une application unique

Face à l’inflation du nombre d’applications,
Aldes propose une application unique dans
deux dimensions : à la fois pour gérer plu-
sieurs produits d’une même gamme, par
exemple T.Flow Hygro+ ou T.Flow Nano, et
pour gérer plusieurs équipements différents
simultanément (ce qui intéresse l’utilisa-
teur). Depuis septembre 2017, l’application
multiproduits AldesConnect permet de
gérer les chauffe-eau thermodynamiques, la
gamme de PAC à venir et les purificateurs
d’air InspirAir et Cube. En bonus, les utilisa-
teurs d’AldesConnect bénéficient de l’infor-
mation de qualité de l’air extérieur en temps
réel, via le service de suivi intégré à leur
tableau de bord. ■

Michel Laurent

T.Flow Hygro+/Nano d’Aldes : 
le chauffe-eau thermodynamique 
à haut niveau de service

Silence, on chauffe !

Aldes souligne ses efforts de conception
visant à réduire au maximum le niveau
sonore de T.Flow. De fait, il s’affiche à moins
de 21 dB(A). Un niveau acoustique d’autant
plus remarquable que le chauffe-eau est
généralement peu éloigné des espaces de
vie et des chambres à coucher en logement
collectif. Un bon point pour T.Flow. En mai-
son individuelle, avec un ventilateur intégré
au chauffe-eau, le niveau sonore reste infé-
rieur à 28 dB(A). Autre atout en matière d’in-
tégration : la compacité. Conçu plutôt en
hauteur, T.Flow limite son diamètre à
566 mm pour occuper le moins de place
possible dans la salle de bains ou dans un
espace dédié du logement. Il présente une
profondeur de 573 mm pour 1 941 mm de
hauteur et T.Flow Nano, une profondeur de
582 mm pour 1 311 mm de hauteur.
L’isolation en mousse polyuréthane expan-
sée de 55 mm limite les pertes thermiques
de stockage.

Pilotage avec son smartphone

Piloter un chauffe-eau à distance n’est pas
une fin en soi, mais pouvoir anticiper des
événements procure un réel confort pour

La gamme de chauffe-eau thermodynamiques T.Flow ne produit pas uniquement de l’eau chaude ; elle
offre une réponse à des contraintes d’usage et d’intégration afin de maximiser le niveau de confort
de toute la famille. Design, compacité et discrétion sont les atouts de T.Flow, sans oublier sa capacité
à être piloté à distance.
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l’utilisation du Greenway Neo en applica-
tion réfrigération chez Blédina, un site
agroalimentaire très sensible, puisqu’il
est destiné à la fabrication d’aliments
pour bébés.
Enfin, pour les distributeurs, l’atout prix est
toujours prépondérant !
Les bureaux d’études sont aussi très inté-
ressés par ce type de produits en raison
des gains énergétiques importants pou-
vant être espérés.
Il faut cependant reconnaître qu’il reste
encore beaucoup à faire pour informer les
professionnels, notamment concernant les
caractéristiques. C’est un produit éminem-
ment technique qu’il est important de
connaître au travers des essais et des
résultats sur chantiers que nous parta-
geons lors de nos formations et rencon-
tres sur le terrain.

Concrètement, que peut-on attendre de

l’utilisation du Greenway ?

Emma Bardolph – Tout d’abord, l’augmen-
tation de la durée de vie de l’installation
solaire en préservant l’intégrité de l’ensem-
ble de ses éléments constitutifs. En effet,
puisque, en cas de surchauffe, le Greenway
Neo Solar reste stable à haute température,
il est idéal dans les capteurs solaires tubu-
laires sous vide. Il est aussi intéressant pour
les systèmes remplis avec une mise en ser-
vice différée (comme dans le cas des écoles)
en évitant le blocage dû à la détérioration
accélérée du caloporteur et empêchant par
conséquent tout goudronnage. Son utilisa-
tion est aussi recherchée quand la demande
en eau chaude ou en chauffage varie.
Ensuite, l’empêchement de toute dégrada-
tion du système. La tenue dans le temps du
Greenway Neo Solar minimise les risques
de capteurs solaires encrassés ou de
pompes bloquées, fait face aux installa-
tions surdimensionnées lorsque la
demande d’eau chaude est inférieure à la
capacité de production, évite la création
d’acide en chauffant (ce qui réduit le risque
de corrosion et retarde la formation de
goudronnage).
L’ensemble des caractéristiques et perfor-
mances ont été vérifiées grâce aux tests

Filière Pro – À qui s’adresse ce produit et

pourquoi ?

Emma Bardolph – Il s’adresse à la fois aux
installateurs, aux distributeurs et aux
fabricants.
Pour ces derniers, qui référencent notre
produit pour leurs chaudières et leurs pan-
neaux solaires, la recherche de l’efficacité
est la priorité. Le Greenway Neo Solar les
aide à maintenir les performances annon-
cées de leurs équipements, ce qui repré-
sente un atout considérable pour la valori-
sation du parc installé. Notre partenariat
avec De Dietrich est en ce sens particulière-
ment satisfaisant.
Pour les installateurs, l’efficacité est aussi
recherchée, tout comme l’aspect écolo-
gique du produit, puisqu’il s’agit d’un calo-
porteur végétal, sans base pétrolière. Sa
formulation est à base de 1,3 propanediol
biosourcé (matière première issue de la
fermentation de sirop de glucose naturel
purifiée à 99,7 %) et d’inhibiteurs de corro-
sion organiques longue durée et ne
contient aucune trace de Borax, conformé-
ment à la directive européenne 2005/58/CE
du 15/09/2008. Cette innocuité pour l’envi-
ronnement est un argument fort auprès
de leur clientèle finale. Il suffit de citer

effectués en extérieur, pendant plus de
800 heures à 150 °C et à 200 °C, dans des
conditions extrêmes, en simulant une
durée d’exposition réelle et de stagnation
de plusieurs mois. Résultat : aucune dégra-
dation du pH du Greenway Neo !

Le produit pourrait-il encore évoluer ?

Emma Bardolph – Bien sûr, même si
aujourd’hui on ne peut que constater des
performances déjà exceptionnelles qui ont
d’ailleurs permis d’atteindre une progres-
sion des ventes à deux chiffres auprès des
installateurs !
Il est toujours possible de travailler sur les
limiteurs de corrosion, sur une compatibi-
lité optimale avec les matériaux ou encore
sur la non-dégradation des principes actifs
au contact de l’air.
Notre priorité reste d’atteindre une effica-
cité énergétique optimale et de lutter
contre le risque n° 1 du solaire, c’est-à-dire
le goudronnage. ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Le caloporteur Greenway Neo Solar 
de Climalife : explication d’un succès

Emma Bardolph, 
marketing business développement 
chez Climalife.

Deux ans après la mise au point de sa formule concentrée et l’intervention d’un contrôle par un
laboratoire indépendant attestant de son exceptionnelle stabilité thermique, le Greenway Neo Solar
s’impose comme le partenaire indispensable de vos installations solaires. Emma Bardolph, du
marketing business développement chez Climalife, nous explique pourquoi.
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Depuis plus d’un siècle, Climalife est le
spécialiste européen des fluides frigorigènes
pour les métiers du froid et de la
climatisation, avec une expertise de pointe
dans le domaine du chauffage et des énergies
renouvelables.
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Dans le cadre de la connectivité des chau-
dières, Chappée lance son thermostat d’am-
biance connecté eMO Life. De base compa-
tible avec toutes les chaudières de la
marque pour un pilotage marche/arrêt, ce
thermostat de nouvelle génération permet
également, avec la passerelle Gateway 16,
un pilotage on/off de toutes les chaudières
du marché disposant d’un contact sec.
Avec eMO Life, les chaudières Chappée les
plus récentes, telles que Solucea (murale
gaz) et Sempra Nova (sol fioul), peuvent être
modulées en puissance afin d’optimiser la
performance énergétique de l’installation.
« D’ici à deux ou trois ans, la plupart de nos
gammes de chaudières existantes évolue-
ront pour être totalement compatibles avec
eMO Life. Cette compatibilité concernera
notamment tous les équipements à conden-
sation d’ici à trois ans », précise Nicolas

Barros, directeur de la marque.

Un véritable 

tableau de bord déporté

Le thermostat d’ambiance connecté eMO
Life est actuellement lancé sur le marché. Il
constitue une réelle extension du tableau de
bord de la chaudière, en lien avec une appli-
cation iOS ou Androïd, sur un smartphone
ou une tablette. Pour ce qui concerne les
chaudières des gammes Solucea et
Sempra, l’utilisateur accède à distance aux
consignes, à la consommation d’énergie et
aux données relatives aux pannes.

Connecter sa chaudière 

en quelques instants

Pour rendre les chaudières connectables,
Chappée a mené un véritable travail de
fond au sein du groupe BDR Thermea. À
présent, toute nouvelle gamme lancée
sur le marché présente cette capacité à
transmettre numériquement la majeure
partie de ses paramètres. À ce stade, le
thermostat peut tout à fait piloter la chau-
dière de façon traditionnelle. Ensuite, afin
de connecter la chaudière, il suffit de ren-
trer le code de la box dans le thermostat
pour établir un lien Wifi. L’application
génère alors un code doublé d’un flash-
code. L’utilisateur doit alors entrer ce
code dans l’application Chappée ou le

rapidement les équipements constitue un
atout pour les partenaires installateurs,
prestataires de services et exploitants.
Dans ce sens, on peut supposer que les
métiers du chauffage évolueront rapide-
ment. « Dès 2018, nous prévoyons d’orga-
niser des réunions d’information et des
formations afin d’accompagner nos parte-
naires dans cette dynamique de change-
ment », lance Nicolas Barros.

Une connectivité en évolution

« En 2018 toujours, nos futurs développe-
ments permettront aux professionnels, sui-
vant leur niveau d’accès, de gérer à dis-
tance la presque totalité des paramètres
accessibles localement », ajoute Nicolas

Chassard, chef de produits objets connec-
tés et solutions digitales.
Au fil de la sortie de nouvelles gammes de
chaudières, Chappée s’attachera à rendre
ses produits toujours plus communicants.
« En parallèle, une application profession-
nelle est en cours de développement pour
les gestionnaires de parcs, tels que les bail-
leurs sociaux ou privés qui disposent d’un
large parc de chaudières, précise Nicolas
Barros. C’est là un point important, notam-
ment au regard des droits d’accès aux don-
nées qui sont propriété des locataires. Cela
nécessite réflexion et mise en perspective
du point de vue de la réglementation. » ■

Michel Laurent

scanner directement à partir de l’applica-
tion. L’écosystème connecté Chappée est
créé ! En réponse aux besoins d’une
famille, plusieurs appareils mobiles peu-
vent être appairés avec un seul thermostat.

Également un accès 

pour les professionnels

« eMO Life constitue une double réalité bien
en phase avec les tendances du marché et
les besoins relatifs au confort, comme à la
disponibilité des installations, explique
Nicolas Barros. Tout d’abord, le thermostat
d’ambiance connecté offre à l’utilisateur la
possibilité de piloter son équipement à dis-
tance et d’être informé des principaux para-
mètres. Ensuite, nous donnons aux profes-
sionnels l’accès, sous couvert des droits
accordés par le client, aux paramètres tech-
niques de marche et de maintenance. »
En effet, sur l’application, l’utilisateur peut
renseigner les coordonnées téléphoniques
de son installateur. Cette action permet de
générer un code à lui transmettre par e-mail,
sms ou via l’application WhatsApp en cas
de besoin. Avec ce code, installateur pourra,
pendant trois jours ou de façon permanente
(selon l’option choisie), accéder à des don-
nées de l’installation telles que la pression
de l’eau, l’historique des codes erreurs, le
type de pannes et la modification de la
courbe de chauffe.
Le fait de diagnostiquer mieux et plus

Avec le thermostat d’ambiance connecté eMO Life, Chappée crée le lien distant entre ses chaudières
et les utilisateurs. Les installateurs ont également accès aux principaux paramètres de marche et aux
codes erreurs. À terme, Chappée prévoit de rendre connectable la quasi-totalité de ses chaudières.

Chappée : eMO Life assure 
la connectivité des chaudières
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chette mural, idéal en bain-douche (mais
pas seulement), et une série en version
mécanique (avec trois façades rondes ou
carrées, pour une, deux ou trois sorties). À
cette gamme, nous associons deux
pommes de tête Rainshower, l’une ronde,
l’autre carrée, en finition chromée ou verre
acrylique blanc, à un ou deux jets.

Quelles sont les particularités de cette

gamme Grohe SmartControl encastrée ? 

Morgan Perani – Nos principales diffé-
rences sont technologiques. En premier
lieu, Grohe SmartControl permet le réglage
du débit, ce qui n’existe pas sur les autres
produits du même type, dont les débits
sont préconfigurés. C’est un brevet unique
déposé par Lixil. Cela veut dire que l’on
retrouve son débit à l’ouverture du robinet,
à moins que quelqu’un ne l’ait modifié. De
plus, nos façades sont fines : elles mesu-
rent 10 mm d’épaisseur, tandis que la sail-
lie est de 43 mm (compte tenu des boutons
de commande), qui empiète très peu sur le
volume de la douche. À comparer avec, par
exemple, les 80 mm de nos façades Grohe
standard. Les boutons, y compris celui du
réglage de la température de l’eau, sont
moletés, donc aisément manipulables,
même avec des mains savonneuses. Les
pictogrammes, clairs et reconnaissables,
peuvent s’échanger facilement. 

La gamme Grohe SmartControl encastrée

est associée à un nouveau boîtier d’encas-

trement, Grohe Rapido SmartBox. En quoi

est-il différent des autres ?

Morgan Perani – Le boîtier d’encastrement
associé à Grohe SmartControl encastré
propose des caractéristiques intéressantes.

« Appuyez, tournez, profitez », c’est ainsi
que Grohe présente son concept de com-
mande intuitive de robinetterie apparu
avec la colonne de douche Rainshower
Smart Control en 2015. De fait, la com-
mande, actionnée sans effort, est parfaite-
ment intuitive. Après les mitigeurs appa-
rents, la marque lance aujourd’hui les
modèles encastrés, qui seront présentés
lors du prochain salon IdéoBain. 

Filière Pro – Comment la nouvelle gamme

Grohe SmartControl encastrée est-elle

composée ? 

Morgan Perani – La gamme propose qua-
tre façades qui, au-delà du design (rond ou
carré) et des finitions (chromé et verre
acrylique blanc), diffèrent par le nombre de
sorties, donc le nombre de boutons et de
fonctions à commander : une sortie (pour
une douchette à main), deux sorties (pour
une douchette à main et une pomme de
tête), trois sorties (pour une douchette à
main et une pomme de tête à deux jets).
Nous proposons également une façade à
deux sorties intégrant le support de dou-

Ainsi, sa profondeur d’encastrement, de
75 mm, parmi les plus faibles du marché,
permet son utilisation dans tout type de
murs, même les moins épais. Un repérage
sur le boîtier des profondeurs d’encastre-
ment mini et maxi facilite le calage. Une
encoche réalisée dans le cache de protec-
tion permet de poser le niveau à bulle. Si,
malgré tout, la plaque n’était pas parfaite-
ment de niveau, grâce à des trous oblongs,
son ajustement est possible, jusqu’à 6°. On
peut ainsi aligner la façade à la ligne du
carrelage ou du joint et rattraper le moin-
dre défaut. Les arrivées d’eau chaude et
d’eau froide, clairement indiquées, sont
positionnées en bas du boîtier, et non pas
sur les côtés. Les raccordements sont ainsi
facilités, sans raccords coudés, et en
½ pouce sans adaptateur comme ceux des
trois sorties disponibles. Des sorties qui, en
laiton, sont faciles d’accès, permettant un
montage à l’aide d’une clé à molette ou à
tube, donc sans étau. Lorsque le remplis-
sage de la baignoire se fait par l’intermé-
diaire du trop-plein, nous proposons en
option un dispositif de protection antire-
tour. De plus, chaque sortie peut être équi-
pée d’une vanne d’arrêt, nécessaire en cas
de maintenance. Un joint d’étanchéité inté-
gré permet de prévenir toute infiltration
d’eau dans le mur. Enfin, comme tous nos
thermostatiques, Grohe smart Control
encastré bénéficie de l’élément thermosta-
tique Grohe TurboStat, ultra-réactif, et
SafeTop 38 °C, qui compense les fluctua-
tions de pression et que l’on peut complé-
ter avec un limiteur de température addi-
tionnel à 43 °C. ■

Propos recueillis par Marianne Tournier

Morgan Perani, 
responsable marketing produit France.
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Grohe poursuit le développement de sa gamme Grohe SmartControl, qui permet la commande des
fonctions de la douche ou du bain en appuyant sur un bouton. Les modèles à encastrer sont en cours
de lancement, associés à un nouveau boîtier d’encastrement, Grohe Rapido SmartBox. Revue de
détails avec Morgan Perani, responsable marketing produit France.

Grohe SmartControl : 
l’encastré est disponible !
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Filière Pro – Comment évolue votre

concept Kinemagic de remplacement de la

baignoire par une douche ?

Nicolas Legros – Le marché de la douche
accessible est aujourd’hui pratiquement
mature. Sur ce marché, Kinemagic marche
bien, essentiellement dans le niveau haut
de gamme de notre offre. La plupart (90 %)
des modèles sont vendus à des seniors
dans le cadre du remplacement de leur bai-
gnoire par une douche accessible. La force
de ce concept est son adaptabilité, très
recherchée par les installateurs. La collec-
tion Kinemagic évolue en 2018 : nous inté-
grons des robinetteries Grohe sur les trois
niveaux de gamme, nous ajoutons une
porte pliante, en plus de la porte coulis-
sante et du walk’in. Nous allons également
proposer des cabines plus compactes,
de 100 et 120 cm de large. Elles nous ont
été demandées, parce que Kinemagic est
aussi une solution de remplacement d’une
douche existante trop petite ou inadaptée.
Nous renouvelons les panneaux de fond
avec de la sérigraphie. Mais surtout, nous
avons encore simplifié la pose. Par exem-
ple, il n’y a pratiquement plus de vis ni de
siliconage.

Qu’en est-il de la douche-bain Duo ?

Nicolas Legros – Notre concept Duo, qui se
monte en une journée et peut remplacer
une baignoire ou une douche pour associer
l’une et l’autre, intéresse avant tout les
familles à la recherche d’une solution
douche-bain confortable. Plus qu’une bai-
gnoire à porte, Duo est une douche à porte
qui répond à d’autres attentes, en particulier
celle de pouvoir baigner les jeunes enfants
tout en s’offrant une douche confortable et
facile d’accès. On joue sur le côté hybride
plus que sur l’accessibilité, même si on pro-
pose plusieurs accessoires facilitant l’usage
de l’équipement (siège, support de douche
aimanté, barres de maintien…). Nous lance-
rons bientôt une nouvelle version de Duo,
qui comprendra nos panneaux d’habillage
mural Kinewall avec, éventuellement, un
tablier de baignoire assorti.

le concept peut être associé à toutes nos
parois et à tous nos receveurs – les décors
sont coordonnés, permettant des composi-
tions très esthétiques. On peut découper et
percer les panneaux, par exemple pour une
adaptation en soupente ou en présence
d’une fenêtre. De même pour nos receveurs,
qui sont découpables. Cette notion d’adapta-
bilité devient très importante.
Ainsi, avec Duo, Kinemagic et Kinewall, nous
permettons aux installateurs de répondre à
toutes les demandes des consommateurs
dans le cadre de la création ou du remplace-
ment d’une douche, ou encore d’un rempla-
cement de baignoire par une douche. Ce
sont des solutions conçues pour une pose
rapide et en tout autonomie, sans qu’il soit
nécessaire de faire intervenir un carreleur.
L’installateur gère son chantier de A à Z et
facture l’ensemble de la prestation. ■

Propos recueillis par Marianne Tournier

Avec Duo et Kinemagic, mais aussi Kinewall, panneaux d’habillage muraux à associer à l’une ou à
l’autre, ainsi qu’aux receveurs et parois de la marque, Kinedo propose aux installateurs une offre
complète, qui leur permet de répondre aux demandes des consommateurs et de gérer leurs
chantiers de A à Z, en tout autonomie. Le tour de la question avec Nicolas Legros, responsable
marketing de la marque.

Kinedo : une offre complète pour 
ajouter, créer ou remplacer une douche
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Comment Kinewall vient compléter cette

offre composée de Kinemagic et Duo ?

Nicolas Legros – Kinewall est une alternative
déco au carrelage, dans la douche, mais
aussi autour de la baignoire, sachant que
l’on peut également commander le tablier
coordonné. Il s’agit d’un panneau imper-
méable et léger, à base de résine multi-
couche hydrofuge. L’avantage de Kinewall
par rapport à d’autres solutions d’habillage
des murs de la douche est son système de
montage rapide, sans vis ni perçage ni pré-
paration des murs. Les panneaux sont collés
directement aux murs et mis en œuvre en
seulement quatre étapes : pose d’un joint
périphérique permettant d’éviter le silico-
nage (donc l’entretien), pose des profilés
supports verticaux, pose des panneaux, puis
des baguettes de finition. Les temps de
séchage sont réduits et l’absence de joints
visibles ajoute à l’esthétique et à la facilité
d’entretien. Par rapport à Kinemagic,
Kinewall répond à d’autres attentes, puisque

Après Kinemagic et Duo, Kinedo propose Kinewall, une solution d’habillage des murs de la douche
qui complète son catalogue de manière transversale.
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résistance électrique intégrée autorise un
confort à l’année, même en cas de tempé-
rature extérieure très basse, sachant que la
PAC assure de toute façon un fonctionne-
ment sur une plage de -7 °C à +43 °C.
On remarque aussi son COP pivot pouvant
atteindre 3,87, l’anode magnésium et la
thermovitrification de la cuve, qui assure la
protection contre la corrosion et évite tout
dépôt sur les parois.

Et les versions monoblocs ?

Marc Trela – Les Compress 4000 DW et
5000 DW fonctionnent sur l’air intérieur ou
extérieur et disposent ou non d’un serpen-
tin intégré selon les versions. Avec des
capacités de soutirages s’échelonnant de L
à XL, ils assurent une production d’ECS
haut de gamme par stratification avec des
temps de chauffe courts et une possibilité
de mélange énergétique par raccordement
solaire (pour les modèles avec serpentin).
Et comme les versions splits, ils disposent
d’une cuve thermovitrifiée.
La version 4000 DW avec un fonctionne-
ment uniquement sur l’air intérieur se dis-
tingue par son encombrement très réduit,
avec un stockage de 188 ou 195 litres. Elle
est idéale pour les configurations com-
plexes et pour les placements en associa-
tion avec une chaudière.
La version 5000 DW, de 260 ou 270 litres,
s’adapte aux besoins très importants en ECS
avec plusieurs plages de fonctionnement (en

Filière Pro – Pourquoi cette nouvelle

gamme ?

Marc Trela – Pour compléter parfaitement
notre offre. Jusqu’à présent nous avions
uniquement des modèles de types mono-
blocs en 270 litres. Avec cette extension de
gamme, nous sommes capables de répon-
dre à toutes les demandes, et plus particu-
lièrement à celles ciblées rénovation, en rai-
son de sa grande facilité d’adaptation.
La version split par exemple, peut offrir une
longueur jusqu’à 20 m pour ses liaisons fri-
gorifiques, avec une possibilité de dénivelé
de 10 m. Elle est parfaitement adaptée en
remplacement d’un cumulus, puisque l’en-
combrement est identique et qu’aucune
modification du tableau électrique n’est à
prévoir. Et pour l’installateur, la régulation
déportable garantit une accessibilité simpli-
fiée aux réglages et aux données.
Quant aux versions monoblocs à stratifica-
tion, elles bénéficient d’un encombrement
réduit passe-partout et de raccordements
horizontaux qui permettent de les placer
dans des espaces exigus avec, par exem-
ple, une hauteur de 2 m sous plafond.

Décrivez-nous le split.

Marc Trela – Le split Compress 3000 DWS
se décline en trois versions offrant des
capacités de 120, 200 et 300 litres. Il offre
des temps de chauffe très courts, permet-
tant d’obtenir jusqu’à 300 litres en sept
heures (classement de soutirage XL). Sa

fonction des besoins ou en fonction des
tarifs électriques). Elle convient autant en
installation autonome qu’en raccordement
sur chaudière.
Pour chacun des modèles, on remarque un
positionnement idéal de l’épingle électrique,
étudié pour maximiser le confort.

Il n’existe pas de version connectée ?

Marc Trela – Non, pour ce type de produits,
nous avons souhaité faire efficace et simple
avec des régulations intuitives et des fonc-
tions intelligentes.
Pour les splits Compress, une régulation
intelligente avec fonction d’auto-apprentis-
sage analyse des habitudes de consomma-
tion. Ils disposent également des fonctions
de programmation, du mode boost (énergie
de la PAC et de l’appoint électrique utilisés
en simultanée), des modes absence (seule
la résistance électrique est en veille et s’ac-
tive en cas de risque de gel), désinfection
automatique, vacances et sunflower. Avec
ce dernier, l’unité extérieure analyse les
températures extérieures et s’enclenche en
priorité lors des heures les plus chaudes.
Pour les versions monoblocs Compress
4000 DW et 5000 DW, des modes éco (utili-
sation de la PAC seulement), auto (gestion
optimisée de la PAC et de la résistance élec-
trique), boost, absence et désinfection sont
assurés via une interface de réglage simple
et intuitive. ■

Propos recueillis par Virginie Bettati

Marc Trela, 
responsable marketing produits.
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Avec ces nouveaux chauffe-eau thermodynamiques de type split et monobloc à stratification, Bosch
propose désormais une gamme complète, en parfaite correspondance avec les attentes du marché.
Marc Trela, responsable marketing produits, nous présente ces équipements qui ont su cumuler les
atouts, tant pour vous, les pros, que pour vos clients.

CET : gamme au complet pour Bosch !

Une classe énergétique A
pour les versions splits

comme pour les versions
monoblocs. Et avec moins de
360 g de liquide frigorigène,

les Compress 4000 et
5000 DW sont parmi les plus
économes et écologiques du

marché. 
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Pour enrichir sa gamme de caméras ther-
miques et répondre aux besoins du marché,
Chauvin Arnoux introduit, à compter de la
mi-septembre, une nouvelle caméra,
C.A. 1954, pourvue d’un capteur de
160 x 120 pixels. Cette caméra thermique
dispose d’une optique grand-angle fixe de
38 ° x 28 °. Nul besoin d’effectuer la netteté
au niveau de la surface visée.
La C.A. 1954 se réserve à un usage général,
tel que la maintenance et l’entretien indus-
triel en mécanique et électricité, ou encore le
domaine assez large de la performance
énergétique du bâtiment.

Des commentaires vocaux

La nouvelle caméra a été conçue pour faire
gagner du temps à l’échelle globale du diag-
nostic. « En effet, sa connectivité Bluetooth
permet à l’utilisateur de commenter orale-
ment les prises de vue (thermogrammes) au
fil de son inspection. Pour cela, une oreillette
Bluetooth est livrée avec la caméra »,
explique Marc Albrecht, chef de produits
mesures physiques chez Chauvin Arnoux.
En faisant vraiment « corps » avec sa caméra
C.A. 1954, l’opérateur évite les prises de
notes fastidieuses sur site, en enregistrant
des commentaires ensuite très utiles au
moment de l’analyse et de la rédaction du
rapport final.

Un concentré de mesure

Communicante, la caméra C.A. 1954 récu-
père, via sa connectivité Bluethooth en
simultané, les mesures issues d’autres ins-
truments Chauvin Arnoux tels que les pinces
de courant (F 407, F607), les multimètres,
thermomètres, thermo-hygromètres…
L’utilisateur peut ainsi associer les thermo-
grammes de la caméra aux données de
mesure réalisées avec d’autres appareils de
mesure. Sont ainsi concernés, par exemple,
le point de rosée, l’humidité, la température
ambiante, le courant…
En phase d’analyse, au moment de la
rédaction du rapport, les thermogrammes

Cette standardisation permet, en cas de
besoin, d’utiliser de simples piles alca-
lines du commerce.
« Pour ce qui concerne l’interface, l’utilisa-
teur n’a pas besoin de documentation
papier ; une aide contextuelle est disponible
directement à l’écran, précise Marc
Albrecht, chef de produit. La prise en main
est très intuitive. À l’usage, l’utilisateur peut
également renommer les dossiers par site
sur la caméra et les organiser directement
pour faciliter son travail et gagner du temps.
Une table des émissivités est proposée
d’origine et se complète à volonté. Et, en cas
de besoin, des profils utilisateurs types peu-
vent être enregistrés afin de pouvoir s’y
référer à tout moment quel que soit l’utilisa-
teur. » En effet, une caméra de thermogra-
phie infrarouge est bien souvent utilisée par
plusieurs opérateurs.

Logiciel CAmReport

Le logiciel CAmReport de Chauvin Arnoux,
fourni gratuitement, permet la visualisa-
tion et l’analyse de premier niveau des
thermogrammes. L’utilisateur peut lire les
commentaires vocaux pour les retrans-
crire. L’outil génère des rapports, au format
Word ou pdf. ■

Michel Laurent

Après le succès de la caméra thermique C.A. 1950, Chauvin Arnoux commercialise sa dernière-née,
la DiaCAm2 C.A. 1954, avec encore plus d’atouts. Elle conserve l’ergonomie spécialement étudiée
pour une prise en main optimale avec accès direct aux fonctions d’une main, le démarrage en à peine
trois secondes et une autonomie exceptionnelle en continu de neuf heures. Elle concentre encore de
nombreux atouts supplémentaires.

Chauvin Arnoux : caméra C.A. 1954, 
un concentré d’atouts 
et une conception 100 % française.
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La C.A. 1954, connectée ici avec le thermo-
hygromètre C.A. 1246. La caméra se connecte
avec la gamme mesure d’environnement de
Chauvin Arnoux et une gamme de pinces de
courant.

au format PNG délivrent ainsi toute l’in-
formation nécessaire, sans risque d’er-
reur ou de mauvaise attribution des para-
mètres annexes.

Image thermique et image réelle

La fusion des deux images s’effectue au
niveau du traitement avec le logiciel
CAmReport. Sur la caméra, l’opérateur a
simplement à presser sur la gâchette pour
passer d’une image à l’autre. Le défaut de
parallaxe des deux images, issues de l'usage
de deux objectifs différents, mais très
proches, est directement corrigé.

Les atouts de la C.A. 1954

La caméra C.A. 1954 capitalise sur l’ergono-
mie de la C.A. 1950, appréciée pour sa com-
pacité et l’équilibre en main et éprouvée par
les utilisateurs sur le marché. Un poids
léger de 700 grammes, batteries incluses,
un boîtier IP 54 et un conditionnement en
valise de transport durcie complètent ses
atouts. Résistante aux chutes à deux mètres
et dotée d’un volet protecteur coulissant
sur le viseur, elle peut s’emporter n’importe
où sur le terrain.
Du côté de l’autonomie, la C.A. 1954 garan-
tit neuf heures d’utilisation en continu et
embarque quatre accumulateurs rechar-
geables standard Ni-Mh de type AA-LR6.

Fabriqué en
France !
Il faut le souligner, Chauvin Arnoux

conçoit et fabrique intégralement en

France ses caméras C.A. 1950 et

C.A. 1954. Carte électronique, boîtier,

assemblage et calibration sont

réalisés en interne. Le capteur

(bolomètre) provient, quant à lui,

d’un fournisseur français partenaire

de Chauvin Arnoux. La caméra

bénéficie d’une garantie de deux ans.
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Seek Thermal : 
CompactPRO et RevealPRO

La série PRO de Seek Thermal présente deux caméras thermiques avan-
cées à un prix abordable. Leur large champ de vision de 32° et leur cap-
teur thermique à haute résolution (320 x 240) vous permettront d’identi-
fier rapidement les problèmes et d’en fixer les détails. Vous pourrez
ensuite enregistrer les images et les partager sur un smartphone.
La CompactPro, spécialement conçue pour iPhone et appareils Android,
transforme votre smartphone en caméra thermique professionnelle.
Inutile de s’encombrer avec des appareils lourds et volumineux, la haute
résolution, la batterie longue durée et le puissant éclairage LED de la
RevealPro en font une caméra thermique tout-en-un
exceptionnelle.
Grâce à la série PRO vous avez toujours une caméra ther-
mique en poche et vous pouvez travailler plus vite et effi-
cacement.

SEEK THERMAL

Nouvelles douches temporisées
Prestotem 2

Design moderne pour sani-
taires collectifs (campings,
vestiaires, internats, centres
sportifs) au montage simple
en sept minutes.
Cadre ultra-léger (1 kg) et
façade en aluminium à gon-
der (principe de porte sur
contre-cadre). Montage à une
seule personne sans esca-
beau dans les lieux humides.
Réduction maximale du poids
à porter et tâches en hauteur.
Choix des connexions (haut

ou arrière) sur chantier. Robinets d’arrêt intégrés à hauteur d’homme
pour accessibilité et mise en eau simple.

Entretien et hivernage optimisés
Pour la mise au sec (hivernage) Prestotem 2 reste en place toute l’an-
née. Seule la platine accueillant le robinet sera démontée et stockée à
l’abri du gel. Suppression des tâches lourdes. Ouverture du panneau et
accès sans escabeau aux robinets d’arrêt pour isoler
l’installation. Quatre vis pour extraire la platine et la
stocker. Gain de place et d’efforts !
À partir de 489 € HT (prix public)

PRESTO
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La flexibilité est la caractéristique principale du système d’urinoir Geberit. 
Offrez la solution parfaite pour votre projet de construction en combinant
selon vos souhaits : urinoirs céramiques sans bride moulés en une pièce,
déclenchements électroniques ou pneumatiques (sans contact ou
manuel), séparateurs (en verre ou matériaux de synthèse), bâti-supports.
Les systèmes d’urinoirs Geberit assurent un rinçage optimal et écono-
mique. La tête de diffusion a été conçue avec précision pour s’adapter par-
faitement à la géométrie interne du bol (0,5 litre d’eau suffisent pour un
nettoyage performant). La céramique sans bride facilite le nettoyage, amé-
liore l’hygiène et prévient des mauvaises odeurs.
L’unité de commande dissimulée sous l’urinoir est efficace et facile à entre-
tenir. Elle offre une grande flexibilité selon les différentes configurations
d’installation et des options d’alimentation. En effet, elle peut être alimen-
tée sur secteur, par piles ou de manière autonome grâce à un générateur
intégré (100 % durable, le courant électrique nécessaire est fourni par un
générateur alimenté directement par l’écoulement d’eau du rinçage). Il est

possible de changer le mode d’alimentation à tout moment. 
L’unité de commande comprend le contrôle lui-même, l’alimentation et
l’électro vanne. Sa maintenance en devient plus simple et plus rapide.
L’avantage lors de la maintenance est la facilité d’accès aux éléments fonc-
tionnels sans avoir à déposer l’urinoir.
Accès direct au réseau d’évacuation avec le siphon facilement démontable
par le dessus. 
La tête de diffusion est accessible par l’avant afin d’en faciliter le nettoyage
ou son remplacement.
La station d’accueil permet un accès facile à l’unité de commande qui peut
ainsi être retirée d’une seule main.
Grâce à la fonction automatique d’arrêt de l’eau, il n’y a pas
besoin de couper l’alimentation en eau. L’intervention sur
l’un des urinoirs d’une batterie montée en série ne pénalise
pas le fonctionnement des autres. 

GEBERIT

Systèmes d’urinoirs Geberit : flexibles et polyvalents
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Nouvelle plaque de répartition 
pour toiture-terrasse MV-LDP-L

La nouvelle MV-LDP-L a été conçue pour créer des supports modulaires
afin d’installer des supports sur toiture-terrasse sans percer et en proté-
geant l’étanchéité. Que ce soit pour le support de motorisations, la dis-
tribution de gaines, câbles ou fluides, ce système permet de dimension-
ner des structures sur mesure pour s’adapter parfaitement aux besoins
d’un chantier. Son corps en aluminium ainsi que son embase en EPDM
rendent le système robuste, résistant aux exigences de corrosions en
milieu extérieur, le tout avec un poids et un encombre-
ment réduits pour plus de productivité lors de la pose. La
modularité de ce système permet de créer des supports
conformes aux normes du DTU 43.1.

HILTI

Corps « AQ » à équilibrage 
hydraulique automatique.

Avec la Série « AQ » l’équili-
brage hydraulique est effec-
tué facilement : il suffit de
régler le débit requis au
radiateur et la régulation est
assurée par le robinet :
– les bénéfices du tout 

automatique ;
– livrer les chantiers plus tôt ;
– s’affranchir de calculs 

fastidieux ;
– montage simple et rapide ;
– sans appareil de réglage spécifique ;
– mise au point rapide ;
– contrôle visuel direct ;
– dispositif de réglage du débit (en l/h) placé sous la tête thermostatique ;
– technologie déclinée en plusieurs produits complémentaires.

Le saviez-vous ?

Le mécanisme Q-Tech s’adapte sur tous les corps de robinet standards
Oventrop à raccordement M 30 x 1,5 fabriqués à partir
de 1999 (sauf Séries «M», «AZH» et robinets 3 voies).

OVENTROP
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Gilet Trowel de Lafont 
Très stylé et très tendance, le gilet Trowel de la
collection Work Attitude 250 Updated répond à
toutes les contraintes et les normes profession-
nelles notamment celles des plombiers.
Il possède une multitude de poches, permettant
ainsi d’avoir tous ses outils à portée de main :
deux poches poitrine à rabat fermé par grippers
cachés et avec soufflet bas, dont une avec sur-
poche et sangle porte-outils avec détail rétro-
réfléchissant et l’autre avec tresse porte-boucle
et 2 poches basses passepoilées à rabat fermé
par grippers. Très confortable, ce gilet possède
également des emmanchures, une encolure et
un milieu devant bordés de biais, un renfort
intérieur épaules et un empiècement dos, une
fermeture centrale zippée et cachée bord-à-
bord, des pattes de réglage au niveau de la
ceinture et un bas dos dépassant. Le gilet est
composé de tissu sergé 65% coton, 35% poly-
ester, d’un poids de 250g/m². 

LAFONT
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MB850 nettoyant / désembouant
universel, concentré en jerrican 
de 5 litres.
Grâce à sa formule performante, le MB850 répond aux principales sol-
licitations des circuits aqueux. Un seul produit pour nettoyer tous les
types d’installations.

– Une action débouchant pour retirer
les dépôts « caramélisés » des sys-
tèmes solaires thermiques.

– Une action anti-boues, notamment
destinée aux circuits basse tempé-
rature (< 40 C°) tels que les plan-
chers chauffants et géothermies.

Un mode opératoire 

très simple
Canalisation partiellement bouchée :
injecter 5 % de MB850, faire circuler
le fluide de une à quatre semaines.
Vidanger et rincer avant de remplir
avec un fluide neuf.

Canalisation complètement bouchée : vider l’installation. Injecter le
MB850 pur au plus près du bouchon (il est possible d’utiliser une
pompe de désembouage afin de faciliter l’opération).
Laisser agir de quatre à vingt-quatre heures. Vidanger,
rincer avant de remplir avec un fluide neuf.

PCMB

Série DB200, les nouveaux caissons
de distribution d’air compacts

Pour sa gamme ventilation de l’habitat, Ubbink a conçu des caissons
répondant à toutes les configurations et pouvant être installés dans
des volumes réduits. Ingénieux, les caissons DB200 sont équipés de
trappes de visite pour faciliter l’entretien. Tous les diamètres de la
gamme Air Excellent se raccordent sur les caissons grâce aux
piquages (six ou huit piquages) et il est possible d’adapter les débits à
l’aide de réducteurs de débit.

Les plus produits :

– Caissons multidiamètres, modulables et compacts, ils s’adaptent à
toutes les configurations

– Le montage ne nécessite ni outils ni adhésifs : les éléments se clipsent 
– Adaptés pour le neuf et la rénovation 
– Possibilité de raccordement vertical ou horizontal des caissons entre-

eux, pouvant ainsi atteindre jusqu’à 16 connexions
– Entretien et maintenance facilités : quatre pattes pour une fixation au

plafond, au mur ou au sol 
– Les débits peuvent être adaptés indépendamment

UBBINK
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SALMSON - -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  13
TERRENDIS -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  50
TESTO - -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  34
UBBINK -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  21
WATERCAT -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  27
WATERMATIC -  -  -  -  -  -  -  -  -  37

S E R V I C E  A B O N N E M E N T
L’abonnement annuel comprend 6 parutions.

• France : 1 an, 37 € TTC - 2 ans, 60 € TTC, (dont T.V.A 20 %)
• Étranger : 1 an, 57 € HT - 2 ans, 92 € HT,franco

Renseignements : AD.Com / “Filière Pro”
5, rue de Conflans - 94220 Charenton-le-Pont

Tél. : +33 (0)1 43 68 03 43 / Fax : +33 (0)1 43 68 06 67
Prix au numéro : 8.00 €TTC

Pour vous abonner, 

vous pouvez également utiliser le site internet 

www.filierepro.fr

grandes villes de province. Plus de 32 000 installateurs dont 71 %
d’entreprises du second-œuvre technique et 24 % de l’exploitation
maintenance.
www.interclimaelec.com

Préventica Strasbourg

Du 7 au 9 novembre 2017, à Strasbourg.
Salon de référence dans les régions de France sur deux thèmes : santé
sécurité et qualité de vie au travail, ainsi que sécurité des personnes et
des biens en entreprise. Préventica, qui n'avait pas fait escale à
Strasbourg depuis 2012, est aussi un congrès composé de plus d’une
centaine de conférences menées par des spécialistes et experts.
www.preventica.com

Salon des maires et des collectivités locales

(SMCL)

Du 21 au 23 novembre 2017, à Paris, porte de
Versailles. Ce salon est un rendez-vous annuel national qui réunit tous
les grands acteurs de la commande publique avec l’ensemble de
leurs partenaires institutionnels ou spécialisés dans la gestion, les ser-
vices, l’aménagement et le développement des villes, départements
et régions de France. 
Le salon est structuré selon 13 grands domaines dont : bâtiment, envi-
ronnement énergie. Il occupera quatre pavillons d’exposition abritant
850 exposants pour 57 000 visiteurs attendus et 100 conférences.
www.salondesmaires.com

H’EXPO

Du 26 au 28 septembre 2017, au parc des exposi-
tions du Wacken, à Strasbourg. Le salon des pro-
fessionnels de l’habitat se déroulera en parallèle

du 78e congrès de l’Union sociale pour l’habitat. Les organisateurs
rassembleront 340 exposants sur 13 500 m² d’exposition et prévoient
d’accueillir plus de 21 000 visiteurs sur 3 jours.
www.union-habitat.org

Le Mondial du bâtiment

Du 6 au 10 novembre 2017, à Paris Nord
Villepinte. Cet événement regroupera les

salons Batimat, Interclima + Elec et Idéobain. Positionné sur tous les
types de bâtiment, le salon Interclima + Elec proposera cette année un
focus sur le secteur du tertiaire, marché à forte valeur ajoutée.
Deux journées spéciales (jusqu’à 20 heures) sont inscrites à l’agenda
du salon Interclima + Elec :
– mercredi 8 novembre, journée spéciale maîtrise d’ouvrage,

bureaux d’études, ingénierie, économistes, maintenance. Plus de
8 500 prescripteurs sont attendus, dont 4 700 bureaux d’études
spécialisés et généralistes, 1 300 bureaux de contrôle technique et
près de 500 cabinets d’architectes. Pour la maîtrise d’ouvrage, ils
sont issus de la promotion immobilière (46 %) de logement mais
aussi du tertiaire (54 %).

– jeudi 9 novembre, journée spéciale installateurs. À cette occasion,
des bus seront mis gratuitement à leur disposition au départ des
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N°42 – Février – Mars 2016 

ISSN 1967-0303 - 8.00 €

Fournisseurs d’énergie :

Partenaire Solutions Habitat d’EDF : 

une nouvelle marque pour un réseau…

Installateurs :
Loïc Berthelot : « J’adore mon métier ! »

Formation :

TEN : courte formation pour un logiciel 

de calcul des conduits de fumée

Chantier :

SB Thermique - Des plaquettes forestières 

pour un centre aquatique en pleine montagne

Dossier - Quelle place aujourd’hui pour la PAC air/eau ?
V o i r  p a g e  1 3

GÉNIE CLIMATIQUE - SANITAIRE - AÉRAULIQUE

N°43 – Avril - Mai 2016 ISSN 1967-0303 - 8.00 €

La parole à :
Le Club de l’amélioration de l’habitat détaille ses axes stratégiques

Négociants :
Clim + : les raisons d’un réseau qui marche fort !

Prescripteurs :Pascual Architecture : le BE intégré, c’est la qualité pour se démarquer

Produits :
Climalife, Roth France, Mitsubishi Electric, Giacomini, Kinedo, Oventrop, ELM Leblanc, Comap…

Dossier - Chaudières granulés : le marché s’adapte et reste confiant !

Voir page 13

GÉNIE CLIMATIQUE - SANITAIRE - AÉRAULIQUE

N°40 - Octobre - Novembre 2015

ISSN 1967-0303 - 8.00 €

Fournisseurs d’énergie :

Butagaz offre le système de comptage !

Négociants :
Hubert Guillet : 

« Rien ne remplacera jamais la proximité. »

Chantiers :
Réhabilitation exemplaire 

avec une chaufferie à bois déchiqueté

Chasses directes Presto 

dans le nouveau stade lyonnais

Produit :

IMI Hydronic : le robinet thermostatique 

à équilibrage intégré est essentiel !

Dossier - Performance énergétique des circuits de chauffage : 

nous n’avons plus le choix !

Voir page 13

GÉNIE CLIMATIQUE - SANITAIRE - AÉRAULIQUE

N°41 - Décembre 2015 - Janvier 2016 
ISSN 1967-0303 - 8.00 €

La parole à :Rénovation habitat : un observatoire 

du comportement « consommateur habitant »

Efficacité énergétique :

Salmson voit toujours plus loin !

Fabricants :Toshiba,Viessmann, Mitsubishi ElectricSolution technique :
Le stockage des granulés

Dossier - Des générateurs de chauffage de plus en plus compacts

A découvrir en page 11.
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Les actus, les produits, les vidéos, les dossiers,  les anciens numéros téléchargeables en pdf, etc…
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